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CHARAKTERISTIKA ŠKOLSKÉHO VZDELÁVACIEHO PROGRAMU V 5-ročnom 

ŠTUDIJNOM ODBORE S PRAXOU 6323 K  HOTELOVÁ  AKADÉMIA 

 

Názov a adresa školy  Stredná odborná škola obchodu a služieb, Stavbárska 11  

 036 80 Martin 

Názov školského vzdelávacieho programu  Hotelové služby 

Kód a názov ŠVP  63 Ekonomika a organizácia, obchod a služby 

Kód a názov študijného odboru  6323 K hotelová akadémia 

Stupeň vzdelania  úplné stredné odborné vzdelanie ISCED 354 

Úroveň slovenského kvalifikačného rámca  SKKR  

Dĺžka štúdia  5 rokov 

Forma štúdia   denná 
 

Popis školského vzdelávacieho programu 

 

Vzdelávací program konkretizuje požiadavky ŠVP na všeobecné a odborné vzdelávanie 

žiakov v odboroch príslušných do skupiny odborov 63 Ekonomika a organizácia, obchod a 

služby I. a 64 Ekonomika a organizácia, obchod a služby II.  

 

Ciele vzdelávania, ktoré sú vymedzené týmto vzdelávacím programom, smerujú do troch 

základných oblastí: rozvoj osobnosti žiaka, príprava pre život v občianskej spoločnosti a 

príprava na pracovné uplatnenie.  

 

Odborné vzdelávanie tejto skupiny odborov vytvára predpoklady pre získanie kompetencií 

potrebných pre uplatnenie v rôznych okruhoch pracovnej činnosti v oblasti ekonomiky, 

obchodu, služieb, cestovného ruchu a spoločného stravovania, starostlivosti o vzhľad človeka 

a pre špecializáciu smerom ku konkrétnym povolaniam. Dôraz je položený na prípravu 

absolventa so všeobecnovzdelávacím základom, s odbornými teoretickými a praktickými 

zručnosťami, ktoré bude vedieť aplikovať v praxi. 

 

Vzdelávací program je rozvrhnutý tak, aby umožňoval vznik vzdelávacích programov, 

ktorých realizácia nepovedie iba k príprave úzko zameraných špecialistov v danej oblasti, ale 

k získaniu širšieho rozsahu kompetencií, ktoré umožnia absolventom hľadať a nachádzať 

zamestnanie v širšej oblasti trhu práce, prípadne umožní ich bezproblémovú rekvalifikáciu. 

Cieľom všeobecného vzdelávania je rozšíriť všeobecné vedomosti žiakov zo základnej školy, 

ich osobnostné a sociálne kvality a pripraviť ich tak, aby boli schopní samostatne rozhodovať 

o svojej profesijnej kariére, orientovať sa a uplatniť na trhu práce i v súkromnom a 

občianskom živote, ďalej sa vzdelávať a sebarealizovať. 

 

Táto oblasť vzdelávania je zameraná na používanie odbornej terminológie tak v slovenskom 

ako aj v cudzom jazyku, ďalej na prezentáciu profesionálnej hrdosti, na zvolenie správneho 

prístupu k zákazníkovi, k využívaniu ekologických technológií a tiež na zdokonaľovanie v 

informačných systémoch. Vzdelávací program poskytuje základné princípy etickej a 

náboženskej výchovy a základné vedomosti o vývoji ľudskej spoločnosti. 

 

Tieto všeobecné vzdelávacie ciele sú vo vzdelávacom programe rozpracované v podobe 

kompetencií absolventa, obsahových štandardov a im odpovedajúcim čiastkových 

kompetencií (t.j. očakávaných vzdelávacích výstupov). Vzdelávacie oblasti odbornej zložky 

vzdelávania vymedzujú učivo spoločné pre všetky odbory tejto skupiny vzdelávania bez 
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ohľadu na ich profiláciu. Predstavujú teda povinný základ odborného vzdelávania danej 

skupiny. Sú zvolené tak, aby tvorili ucelený súbor, ktorý vytvára predpoklady pre kvalitnú 

prípravu absolventov.Vzdelávacia oblasť teoretické vzdelávanie vedie žiakov k získaniu 

základných poznatkov z makroekonómie a mikroekonómie, k porozumeniu vzťahov v trhovej 

ekonomike, podnikových činností, účtovníctva a pracovnoprávnych vzťahov. 

 

Poskytuje žiakom potrebné vedomosti zo základov podnikania a manažmentu, pripravuje ich 

aktívne rozhodovať o svojej profesijnej kariére a uplatniť sa na trhu práce, myslieť a konať 

ekonomicky a ekologicky, prispievať k dosahovaniu vyššej kvality svojej práce, služieb a  

výrobkov, dbať na bezpečnosť a ochranu zdravia při práci. Umožní žiakom získať vedomosti 

z umenia rokovať s ľuďmi, vedieť s nimi nadviazať kontakt a správne s nimi komunikovať. 

Vzdelávacia oblasť vymedzuje obsah teoretickej prípravy pre kvalitný výkon povolania 

osvojenou technikou a technologickými postupmi v súladu s požiadavkami zákazníka, 

estetickými zásadami, modernými trendmi a novými vedeckými poznatkami. Poskytuje 

žiakom vedomosti a zručnosti z oblasti používaných materiálov a surovín, o materiálovom a 

technickom zariadení a vybavení prevádzok. Vo vzdelávacej oblasti praktická príprava si 

žiaci osvojujú zručnosti a pracovné návyky potrebné pre výkon pracovných činností vo 

výrobných, obchodných, odbytových strediskách a strediskách služieb. 

 

Potrebné vedomosti, zručnosti a kompetencie žiaci získavajú v teoretickom a praktickom 

vyučovaní. Teoretické vyučovanie a praktické vyučovanie sa uskutočňuje podľa platných 

právnych predpisov a schválených ŠkVP. 

 

Pre žiakov so zdravotným znevýhodnením platia všetky ustanovenia uvedené v tomto štátnom 

vzdelávacom programe. Špecifiká výchovy a vzdelávania žiakov so zdravotným 

znevýhodnením (dĺžka, formy výchovy a vzdelávania, podmienky prijímania, organizačné 

podmienky na výchovu a vzdelávanie, personálne, materiálno-technické a priestorové 

zabezpečenie ap.) stanovujú vzdelávacie programy vypracované podľa druhu zdravotného 

znevýhodnenia. 

  

Charakteristika obsahu vzdelávania a prípravy 

 

Študijný odbor 6323 K hotelová akadémia pripravuje absolventov so všeobecno-

vzdelávacím základom, s odbornými teoretickými vedomosťami a praktickými zručnosťami 

a návykmi, potrebnými pre kvalifikovaný výkon činností v oblasti hotelierstva, reštauračného 

stravovania, v strediskách účelového stravovania a v ďalších príbuzných službách cestovného 

ruchu. 

Teoretické vzdelávanie poskytuje absolventovi všeobecné vzdelanie, ktoré vytvára 

predpoklady pre ľahšiu adaptáciu v praxi. Zároveň umožňuje pokračovať v nadväzných 

formách štúdia, najmä v odboroch so zameraním na oblasti hotelierstva a cestovného ruchu. 

Obsah učiva všeobecnovzdelávacích predmetov je koncipovaný tak, aby dotváral odborný 

profil absolventa. 

Odborné vzdelávanie umožňuje absolventovi získať odborné teoretické vedomosti 

a praktické zručnosti, prostredníctvom ktorých je schopný poskytovať kvalifikovaný výkon 

odborných činností v rôznych formách podnikateľských subjektov hotelierstva, reštauračného 

stravovania, stredísk účelového stravovania a v ďalších príbuzných službách cestovného 

ruchu.  
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Praktická príprava  

Praktická príprava pripravuje absolventa na výkon činností v oblasti výroby a odbytu. 

Integruje vedomosti, zručnosti, postoje a návyky, rozvíja schopnosti ich tvorivého 

uplatňovania a aplikácie v praxi, schopnosti samostatnej aj kolektívnej práce a rýchlej 

adaptability v príbuzných odboroch.  

Praktická zložka prípravy, ktorá je v tomto odbore posilnená spolu s odbornou zložkou 

vzdelávania, poskytuje študentovi nielen odborné teoretické vedomosti, ale aj praktické 

zručnosti a návyky 

Na základe vedomostí a spôsobilostí, nadobudnutých počas štúdia, získa absolvent predpoklady 

pre  celoživotné vzdelávanie a ďalší samostatný rozvoj.  

Predpokladom pre prijatie do študijného odboru je úspešné ukončenie základnej školy 

a zdravotné požiadavky uchádzačov o štúdium. Pri prijímaní na štúdium sa hodnotí tiež 

prospech a správanie na základnej škole, záujem uchádzačov o štúdium a výsledky 

prijímacieho konania. Konkretizácia kritérií na prijímacie skúšky vrátane bodového 

hodnotenia sú stanovené každoročne.   

 Stratégia výučby školy vytvára priestor pre rozvoj nielen odborných, ale aj 

všeobecných a kľúčových kompetencií. Najväčší dôraz sa kladie na rozvoj osobnosti žiaka. 

Všeobecná zložka vzdelávania vychádza zo skladby všeobecno-vzdelávacích predmetov 

učebného plánu. V jazykovej oblasti je vzdelávanie a príprava zameraná na slovnú a písomnú 

komunikáciu, ovládanie oznamovacieho odborného prejavu v slovenskom jazyku, na 

vyjadrovanie sa v bežných situáciách spoločenského a pracovného styku v cudzom jazyku. 

Žiaci sa tiež oboznamujú s vývojom ľudskej spoločnosti, základnými princípmi etiky, 

zásadami spoločenského správania a protokolu. Osvojujú si základy matematiky, chémie 

a informatiky, ktoré sú nevyhnutné pre výkon povolania. V oblasti teoretického odborného 

vzdelávania je príprava zameraná na technologické predmety ako sú technológia prípravy 

pokrmov, techniku obsluhy, na skupinu odborných predmetov ako sú ekonomika, 

administratíva a korešpondencia, spoločenská komunikácia, právna náuka, úvod do sveta 

práce, účtovníctvo,   hotelový a gastronomický manažment, geografia cestovného ruchu, 

služby cestovného ruchu, sprievodcovská činnosť, medzinárodná gastronómia a marketing. 

Obsahová náplň predmetov ekonomika a osobne financie je  doplnená o Národný štandard 

finančnej gramotnosti vypracovaný MŠVVaŠ SR, dostupný na: 

 http://www.minedu.sk/financna-gramotnost/.  

  V rámci praktickej prípravy žiaci získavajú praktické zručnosti na úseku 

výroby a obsluhy. Veľký dôraz sa kladie na rozvoj osobnosti žiaka, na formovanie ich 

osobnostných a profesionálnych vlastností, zručností, postojov a hodnotovej orientácie.  

                        V rámci stratégie výchovy a vzdelávania sú zapracované do jednotlivých 

predmetov integrované témy súvisiace s multikultúrnou výchovou, výchovou v duchu 

humanizmu, demokratického občianstva  a so vzdelávaním v oblasti ľudských práv, práv 

dieťaťa, práv osôb so zdravotným postihnutím, rovnosti muža a ženy, predchádzania všetkým 

formám diskriminácie, xenofóbie, antisemitizmu, intolerancie, extrémizmu a rasizmu a v 

oblasti problematiky migrácie. 

                        Škola vo výučbovej stratégii uprednostňuje tie vyučovacie metódy, ktoré vedú 

k harmonizácii teoretickej a praktickej prípravy tak pre profesionálny život, ako aj pre život 

v spoločnosti a medzi ľuďmi. Výučba je orientovaná na uplatnenie autodidaktických metód 

(samostatné učenie a práca) hlavne pri riešení problémových úloh, tímovej práci a spolupráci. 

Uplatňujú sa metódy dialogické, slovné, formou účelovo zameraných diskusií alebo 

brainstormingu, ktoré naučia žiakov komunikovať s druhými ľuďmi na báze ľudskej slušnosti 

a ohľaduplnosti. Poskytujú žiakom priestor na vytvorenie si vlastného názoru založeného na 

http://www.minedu.sk/financna-gramotnost/
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osobnom úsudku. Vedú žiakov k odmietaniu populistických praktík a extrémistických 

názorov. Učia ich chápať zložitosť medziľudských vzťahov a nevyhnutnosť tolerancie. 

Metódy činnostne zameraného vyučovania sú predovšetkým aplikačného a heuristického typu 

(žiak poznáva reálny život, vytvára si názor na základe vlastného pozorovania a objavovania), 

ktoré im pomáhajú pri praktickom poznávaní reálneho sveta a života. Aj keby boli vyučovacie 

metódy tie najlepšie, nemali by šancu na úspech bez pozitívnej motivácie žiakov, tzn. 

vnútorné potreby žiakov vykonávať konkrétnu činnosť sú tou najdôležitejšou oblasťou 

výchovno-vzdelávacieho procesu. Preto naša škola kladie veľký dôraz na motivačné činitele – 

zaraďovanie animačných aktivít, hier, súťaží, simulačných a situačných metód, riešenie 

konfliktových situácií, verejné prezentácie prác a výrobkov a pod. Uplatňované metódy budú 

konkretizované na úrovni učebných osnov jednotlivých predmetov. Metodické prístupy sú 

priebežne vyhodnocované a modifikované podľa potrieb a na základe skúseností vyučujúcich 

učiteľov. 

 Kľúčové, všeobecné a odborné kompetencie sú rozvíjané priebežne a spôsob ich 

realizácie je konkretizovaný v učebných osnovách jednotlivých vyučovacích predmetov. 

Škola bude rozvíjať aj kompetencie v rámci pracovného prostredia školy napr. schopnosť 

autonómneho rozhodovania, komunikačné zručnosti, posilňovanie sebaistoty a sebavedomia, 

schopnosť riešiť problémy a správať sa zodpovedne (umiestnime na chodbách schránku 

dôvery, prostredníctvom ktorej môžu žiaci zadávať otázky, vznášať protesty a pripomienky). 

Ciele vzdelávania, ktoré sú vymedzené týmto vzdelávacím programom, smerujú do troch 

základných oblastí: rozvoj osobnosti žiaka, príprava pre život v občianskej spoločnosti 

a príprava na pracovné uplatnenie. 

Teoretické odborné vzdelávanie 5-ročného študijného odboru vytvára predpoklady pre 

získanie kompetencií potrebných pre uplatnenie v rôznych okruhoch pracovnej činnosti, ako 

je napr. oblasť štátnych a súkromných podnikov, živnostníkov a pod. Dôraz je položený na  

prípravu absolventa so všeobecnovzdelávacím základom, s odbornými teoretickými 

a praktickými zručnosťami, ktoré bude vedieť aplikovať v praxi.  

Vzdelávací program je rozvrhnutý tak, aby umožňoval vznik vzdelávacích programov, 

ktorých realizácia nepovedie iba k príprave úzko zameraných špecialistov v danej oblasti, ale 

k získaniu širšieho rozsahu kompetencií, ktoré umožnia absolventom hľadať a nachádzať 

zamestnanie v širšej oblasti trhu práce, prípadne umožní ich bezproblémovú rekvalifikáciu. 

Cieľom všeobecného vzdelávania je rozšíriť všeobecné vedomosti žiakov zo základnej 

školy, ich osobnostné a sociálne kvality a pripraviť ich tak, aby boli schopní samostatne 

rozhodovať o svojej profesijnej kariére, orientovať sa a uplatniť na trhu práce i v súkromnom 

a občianskom živote, ďalej sa vzdelávať a sebarealizovať. 
Táto oblasť vzdelávania je zameraná na používanie odbornej terminológie tak 

v slovenskom ako aj v cudzom jazyku, ďalej na prezentáciu profesionálnej hrdosti, 

k využívaniu najmodernejších výrobných technológií a tiež na zdokonaľovanie 

v informačných systémoch. Vzdelávací program poskytuje základné princípy etickej 

a náboženskej výchovy a základné vedomosti o vývoji ľudskej spoločnosti. 

Tieto všeobecné vzdelávacie ciele sú vo vzdelávacom programe rozpracované 

v podobe kompetencií absolventa, obsahových štandardov a im zodpovedajúcim čiastkovým 

kompetenciám (t.j. očakávaným vzdelávacícm výstupom). 

 Činnosť školy v oblasti spoločenského a kultúrneho života je veľmi bohatá a pestrá 

nielen pri aktivitách súvisiacich s činnosťou školy, ale aj v mimoškolskej oblasti. Žiaci svoje 

odborné vedomosti a zručnosti budú prezentovať na mnohých gastronomických akciách, ktoré 

organizujú súkromní podnikatelia, hotely a veľké gastronomické firmy. Týchto aktivít sa 

zúčastnia aj učitelia všeobecných a odborných predmetov vo funkcii pedagogického dozoru. 

Veľké množstvo záujmových krúžkov ponúkajú našim žiakom efektívne využívať svoj voľný 
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čas. Samostatnosť, húževnatosť a pracovitosť našich žiakov bude ocenená tak zo strany školy, 

ako zo strany zamestnávateľov. V rámci pomoci a ochrany životného prostredia sa žiaci 

zapoja do akcie „Pomoc regiónu Turiec“ pri odstraňovaní odpadu. Škola každoročne 

organizuje akcie na údržbu jednotlivých lokalít v našom regióne, čo napomáha ochrane 

životného prostredia a rozvoju turizmu v našom regióne. Veľké množstvo záujmových 

krúžkov (jazykové, športové a iné) ponúkajú našim žiakom efektívne využívať svoj voľný 

čas.  

Klasifikácia prebieha podľa klasifikačného poriadku. Výsledky žiakov sa hodnotia 

priebežne na základe kritérií, s primeranou náročnosťou a pedagogickým taktom. Podklady 

pre hodnotenie sa získavajú sústavným sledovaním výkonu žiaka a jeho pripravenosti na 

vyučovanie, rôznymi metódami a prostriedkami hodnotenia, analýzou činnosti žiaka, 

konzultáciami s ostatnými učiteľmi vrátane výchovného poradcu a zamestnancov 

pedagogicko-psychologiských poradní, rozhovormi so žiakom, jeho rodičmi, ale aj 

s vyučujúcimi praktickej prípravy. Pri hodnotení sa využívajú kritériá hodnotenia na 

zabezpečenie jeho objektivity. Žiaci sú s hodnotením oboznámení. 

Školský vzdelávací program Hotelové služby je určený pre uchádzačov s dobrým 

zdravotným stavom. V prípade talentovaných žiakov sa výučba bude organizovať formou 

individuálnych učebných plánov a programov, ktoré sa vypracujú podľa reálnej situácie.  

Päťročný študijný odbor 6323 K hotelová akadémia nie je vhodný pre žiakov s mentálnym 

postihnutím, s vážnymi poruchami zraku a sluchu a s vážnym telesným narušením. Pre tento 

odbor sa vyžaduje zdravotný preukaz.  

 

Zdravotné požiadavky na uchádzača 

           Do študijného odboru 6323 K hotelová akadémia môžu byť prijatí len uchádzači, 

ktorých zdravotnú spôsobilosť na prihláške potvrdil všeobecný lekár. Uchádzač so 

zdravotným znevýhodnením pripojí k prihláške vyjadrenie všeobecného lekára o schopnosti 

študovať zvolený odbor výchovy a vzdelávania. Uchádzači/uchádzačky nesmú trpieť 

predovšetkým: 

 

 prognosticky závažným ochorením obmedzujúcim funkcie horných končatín 

(porucha hrubej a jemnej motoriky) 

 prognosticky závažným ochorením funkcie nosného a pohybového systému 

(ochorenie chrbtice, ploché nohy, vybočenie kolien, stav po kongenitálnej 

luxacie bedier) 

 prognosticky závažným ochorením dýchacích ciest, srdcovými a cievnymi 

ochoreniami (varixy) 

 prognosticky závažným ochorením kože horných končatín  

 prognosticky závažnými a nekompenzovanými formami epilepsiii 

a epileptických syndrómov a kolabsových stavov vzhľadom k predpokladanej 

obslužnej práci 

 psychickými poruchami (alkoholizmus, toxikománia, nervové choroby) 

 prognosticky závažným ochorením oka a sluchu 

 endokrinnými ochoreniami a imúnnodeficitnými stavmi 

 chronickými chorobami pečene 

 diskalkúliou – schopnosťou pracovať s číselnými symbolmi  

 

Pri nástupe do 1. ročníka sa žiak preukáže platným Zdravotným preukazom. 
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Požiadavky na bezpečnosť, ochranu zdravia a hygienu práce 

Súčasťou teoretického a praktického vyučovania je problematika bezpečnosti 

a ochrany zdravia pri práci a hygieny práce. Vo výchovno-vzdelávacom procese musí 

výchova k bezpečnosti a ochrane zdravia vychádzať zo všeobecne záväzných právnych 

predpisov a rezortných predpisov pre túto oblasť. 

V priestoroch, určených na vyučovanie žiakov je potrebné utvoriť podľa platných 

predpisov podmienky na zaistenie bezpečnosti a hygieny práce. Nevyhnutné je poučiť žiakov 

o bezpečnosti a ochrane zdravia pri práci. 

Pri nástupe žiaka na štúdium sa vyžaduje: 

 

1. Zdravotný preukaz 

2. Pracovné oblečenie dievčatá 

 Biela blúza 

 Čierna sukňa (max. 10 cm nad kolená, nie bedrová) 

 Vesta  

 Telové pančuchy 

 Čašnícke pracovné topánky 

 Biely plášť 

 Biele tričko 

 Biele nohavice 

 Biela zástera 

 Zdravotné topánky 

 Príručník 2 ks 

 Utierky 2 ks  

 Biele ponožky do kuchyne 

3. Pracovné oblečenie chlapci 

 Biela košeľa (1 x s dlhým rukávom, 1 x s krátkym rukávom) 

 Čierne nohavice 

 Vesta 

 Čierne ponožky 

 Barmanská zástera 

 Čierne topánky 

 Biely plášť 

 Biela zástera 

 Zdravotné topánky 

 Príručník 2 ks 

 Utierky 2 ks 

 Motýlik 

4. Ostatné požiadavky 

 Žiak chodí slušne, bez výstrednosti oblečený a upravený 
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 Vlasy vždy čisté, primerane ostrihané a upravené, chlapci krátky pánsky strih 

 Nechty ostrihané, čisté bez lakovania , gélu šperkov 

 Nápadné maľovanie, nosenie pirsingu je zakázané 

 Osobná hygiena – čistota tela, bielizne a oblečenia 

 Bezchybné spoločenské vystupovanie v škole i na verejnosti a dobrá reprezentácia 

školy 

 Hodnotenie 
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Hodnotenie je jednou z najvýznamnejších činností kontroly vyučovacieho procesu, ktorou sa 

zisťujú a posudzujú výsledky vzdelávania. Musí spĺňať tieto funkcie: 

diagnostická, ktorá určuje mieru vedomostí, zručností, postojov žiakov a jeho nedostatkov, 

prognostická, ktorá identifikuje zodpovedajúce predpoklady, možnosti a potreby ďalšieho  

vývoja žiakov, 

motivačná, ovplyvňujúca pozitívnu motiváciu žiakov, 

výchovná, formujúca pozitívne vlastnosti a postoje žiakov, 

informačná, ktorá dokumentuje výsledky vzdelávania, 

rozvíjajúca, ktorá ovplyvňuje sebakontrolu a sebahodnotenie žiakov, 

spätnoväzbová, ktorá vplýva na revidovanie procesu výučby. 

 

Kritériá hodnotenia 

Kritériá hodnotenia zisťujú mieru realizácie plánovaných výsledkov, určujú, 

ako stanoviť dôkaz o tom, že učenie bolo ukončené a preukázané pre 

požadovaný výkonový štandard. Je dôležité aby kritériá hodnotenia boli 

definované na jeden výkon, aby boli konkrétne, jasné, stručné, zamerané buď 

na proces (činnosť) alebo na výsledok činnosti. 

Spôsoby a postupy hodnotenia  

Spôsoby a postupy hodnotenia sú rôzne v závislosti od nasledovných kritérií: 

 

a) podľa počtu skúšaných žiakov 

- individuálne skúšanie 

- skúšanie 

- frontálne skúšanie 

 

b) podľa časového zaradenia 

- priebežné skúšanie (skúša sa učivo jednej alebo niekoľkých vyučovacíchhodín), 

- súhrnné skúšanie (skúša sa učivo tematického celku alebo učivo za celé klasifikačné 

obdobie), 

- záverečné skúšanie (maturitné alebo opravné skúšky). 

 

c) podľa spôsobu vyjadrovania sa 

- ústne hodnotenie (otázka – odpoveď), 

- písomné hodnotenie (cieľový test, test voľných odpovedí, stanovenie (určenie niečoho),     

    prípadová štúdia, projekt, zistenie a pod.), 

- praktické hodnotenie (cvičenia, simulácie, projekty a pod.). 

 

d) podľa vzdelávacích výstupov sa hodnotia kognitívne (rozumové) 

kompetencie napr. pamäťové alebo  aktuálne  činnosti  a  praktické kompetencie (výrobok, 

proces, postup). Odporúčame zaviesť tzv. „Portfólio“ ako súbor  dokumentov o rôznych 

aktivitách žiaka a jeho výsledkoch, ako aj o oblastiach jeho aktivít, činností a miery ich 

praktického zvládnutia. Je to 

súbor  dôkazov,  ktoré  umožňujú  hodnotiť  rozvoj  kompetencií  za určité obdobie. Pri 

hodnotení praktických kompetencií sa veľmi osvědčilo  hodnotenie  na  základe „Referencií“ 

kompetentných osôb, odborníkov alebo organizácií, ktoré vypovedajú o kvalite  vedomostí, 

zručností a postojoch. 

Rôzne metódy hodnotenia praktických a kognitívnych kompetencií ukazuje nasledovná 

tabuľka. 

 

Zoznam štandardných nástrojov hodnotenia: 
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Odborné kompetencie: 

Praktické cvičenia 

Simulované situácie 

Úloha hrou 

Ústne odpovede 

Projekt 

Zistenie 

Stanovenie (niečo určiť) 

Prípadová štúdia 

Zapisovanie do pracovnej knihy 

Protokoly 

Správy 

Osobný rozhovor 

Dotazník 

 

Všeobecné (kognitívne) kompetencie: 

Ústna odpoveď (krátke, súvislé a 

obmedzené odpovede, doplnenia) 

Písomné odpovede (testy) 

Projekt 

Zistenie 

Stanovenie (niečo určiť) 

Porovnanie 

Prípadová štúdia 

Školská práca 

Úlohy a cvičenia 
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 Základné údaje o štúdiu 

Kód a názov študijného odboru: 6323 K hotelová akadémia  

 

Dĺžka štúdia 5 rokov 

 

 

Forma výchovy a vzdelávania 

 

Denné štúdium pre absolventov základnej školy 

 

 

Poskytnutý stupeň vzdelania Úplné stredné odborné vzdelanie 

 

Vyučovací jazyk Slovenský jazyk 

 

Nevyhnutné vstupné 

požiadavky na štúdium:  

Nižšie stredné vzdelanie a splnenie podmienok 

prijímacieho konania 

Spôsob ukončenia štúdia:  

 

 

Maturitná skúška 

Doklad o získanom stupni 

vzdelania: 

Vysvedčenie o maturitnej skúške 

 

Doklad o získanej kvalifikácii: Vysvedčenie o maturitnej skúške 

Výučný list 

Možnosti pracovného 

uplatnenia absolventa: 

Absolvent nájde uplatnenie v cestovnom ruchu, 

hotelierstve, gastronómii, alebo sa môže uplatniť ako 

samostatný podnikateľ. 

Možnosti ďalšieho štúdia:: Pomaturitné štúdium. Študijné programy prvého alebo 

druhého stupňa vysokoškolského štúdia alebo ďalšie 

vzdelávacie programy zamerané na rozšírenie 

kvalifikácie, jej zmenu alebo zvýšenie. 

2.1 Organizácia výučby 

Príprava v školskom vzdelávacom programe Hotelové služby v 5- ročnom študijnom 

odbore 6323 K hotelová akadémia zahŕňa všeobecné vzdelávanie, teoretické odborné 

vzdelávanie a praktickú prípravu. Výučba je organizovaná v týždňových cykloch. 

 Teoretické vyučovanie organizované v priestoroch školy na Stavbárskej 11, 036 80  

Martin.   

Praktická príprava sa realizuje v novovytvorených  cvičných učebniach (kuchynka, učebňa 

stolovania) priamo v škole.  

Materiálno-technické a priestorové zabezpečenie teoretického a praktického vyučovania je 

v súlade so stanoveným normatívom vydaným ŠIOV v Bratislave. 

http://www.siov.sk/Documents/09112016/6323_K_hotelov%C3%A1_akad%C3%A9mia.pdf 

Prax je samostatným vyučovacím predmetom. Člení sa učebnú a odbornú prax. 

Učebnú prax vykonávajú žiaci pod priamym vedením učiteľa a odbornú prax pod vedením 

prevádzkových pracovníkov hotelových a reštauračných zariadení. 

V prvom ročníku štúdia žiaci získavajú základné zručnosti na odbornom výcviku 

z predmetov technika obsluhy a technológia prípravy pokrmov. V druhom, treťom a v štvrtom 

ročníku  pribúda  20 dní súvislá odborná prax. V piatom ročníku  10 dní odborná prax. 

Obsahom odbornej praxe v 2. a 3. ročníku  je  učivo z predmetov technika obsluhy 
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a technológia prípravy pokrmov a v 4. a 5. ročníku  je obsahom odbornej praxe hotelový 

a gastronomický manažment. V druhom ročníku žiaci absolvujú 15 dňovú prázdninovú prax.  

            Všeobecná zložka vzdelávania vychádza zo skladby všeobecno-vzdelávacích 

predmetov učebného plánu. V jazykovej oblasti je vzdelávanie a príprava zameraná na slovnú 

a písomnú komunikáciu, ovládanie oznamovacieho odborného prejavu v slovenskom jazyku, 

na vyjadrovanie sa v bežných situáciách spoločenského a pracovného styku v cudzom jazyku. 

Žiaci sa tiež oboznamujú s vývojom ľudskej spoločnosti, základnými princípmi etiky, 

zásadami spoločenského správania a protokolu. Osvojujú si základy informatiky, ktoré sú 

nevyhnutné pre výkon povolania. V rámci praktickej prípravy žiaci získavajú teoretické a 

praktické zručnosti v oblasti hotelierstva, gastronómie a službách cestovného ruchu. Veľký 

dôraz kladie naša škola na rozvoj osobnosti žiaka, na formovanie jeho osobnostných a 

profesionálnych vlastností, postojov a hodnotovej orientácie.  

 

 

PROFIL ABSOLVENTA 

 

Celková charakteristika absolventa 

 

Absolvent študijného odboru hotelová akadémia je po päťročnom štúdiu kvalifikovaný 

pracovník so širokým odborným profilom schopný riešiť praktické problémy podnikateľskej 

praxe v hotelierstve, v gastronómii v cestovnom ruchu a prijímať kvalifikované rozhodnutia 

na úrovni malých a stredných podnikov prechodného ubytovania a spoločného stravovania.  

Absolvent 5- ročného študijného odboru 6323 K hotelová akadémia je kvalifikovaný 

manažér cestovného ruchu strednej úrovne, schopný riadiť pracovníkov  v oblasti služieb. Má 

hlboké vedomosti z hotelového a gastronomického manažmentu, ktoré mu umožňujú 

samostatne a tvorivo viesť kolektívy a prevziať zodpovednosť za komplexné rozhodovanie. 

Absolvent je schopný samostatne vykonávať podnikateľskú činnosť.    

So svojím odborným profilom je pripravený vykonávať hotelierske a reštauračné 

činnosti širšieho rozsahu, riadiť hospodársku činnosť a prevádzku týchto zariadení. Uplatní sa 

na základnom a strednom stupni riadenia a pri poskytovaní osobných služieb v podnikovej 

sfére hotelového a reštauračného manažmentu a je pripravený v tejto sfére aj súkromne 

podnikať. 

 

Rozsah praktickej prípravy usmernený učebným plánom MŠ SR umožňuje žiakom 

získať po absolvovaní štúdia úplné stredné odborné vzdelanie ukončené maturitnou skúškou. 

Po absolvovaní najmenej 1400 vyučovacích hodín praktického vyučovania z ktorých 

najmenej 12   vyučovacích hodín tvorí odborný výcvik sa žiakovi okrem vysvedčenia 

o maturitnej skúške vydáva aj výučný list. 

Praktická príprava integruje vedomosti, zručnosti, postoje a návyky tak, aby ich bol 

absolvent schopný aplikovať v praxi, aby vedel pracovať samostatne aj v kolektíve a aby bol 

adaptabilný v príbuzných odboroch činností. 

Absolvent má primerané praktické zručnosti, ktoré získa absolvovaním 

technologických predmetov technológia prípravy pokrmov, technika obsluhy. 

 

Štúdium umožní žiakom získať zbehlosť v 2 cudzích jazykoch. Plynulá znalosť 

cudzích jazykov umožňuje absolventom úspešne sa uplatniť na trhu práce nielen v tuzemsku, 

ale aj v zahraničí. 

Absolvent 5- ročného študijného odboru je schopný tvoriť produkty v oblasti 

hotelierstva a služieb cestovného ruchu. Je pripravený na vstup do praxe, dosiahnuté 5-ročné 

vzdelanie mu vytvára podmienky pre získanie oprávnenia v podnikateľskej činnosti a zároveň 
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má predpoklady pokračovať v štúdiu na vysokej škole alebo univerzite so zameraním na 

hotelový a gastronomický manažment, cestovný ruch, alebo v príbuzných ekonomických 

odboroch.  

Môžu si vybrať z dvoch alternatív – bakalárske alebo inžinierske štúdium. 

V bakalárskom štúdiu môže náš absolvent študovať študijný program cestovný ruch, 

ekonomika a manažment podniku. 

V inžinierskom štúdiu môže študovať študijné programy cestovný ruch, ekonomika 

a manažment podniku, financie, bankovníctvo a investovanie, verejná ekonomika a služby. 

Študijný odbor 6323 K  -  hotelová akadémia je  progresívnym typom integrovanej 

strednej odbornej školy, ktorý umožňuje študentom získať výučný list a štúdium v piatom 

ročníku ukončiť maturitnou skúškou. To vytvára dobré predpoklady pre širšie uplatnenie sa 

na trhu práce a rýchlejšiu adaptáciu absolventov na flexibilné pracovné činnosti. Škola nášho 

typu pripravuje kvalifikovaných odborníkov strednej úrovne nielen pre súčasnosť, ale i pre 

budúcnosť, preto sa musí v oblasti výchovy i vzdelávania prispôsobovať trendom, ktorým sa 

uberá cestovný ruch v rámci celej Európy  -  t. j. vysokej kvalite a štandardu poskytovaných  

služieb, novej ponuke a dynamickým zmenám. Preto aj absolvent školy, ktorý je výsledkom 

našej práce, musí byť flexibilný, samostatný, tvorivý i komunikatívny a musí mať záujem 

o prácu s ľuďmi a styk s verejnosťou.  

Orientáciu absolventa formuje jeho odborný profil. Pri koncipovaní profilu absolventa 

školy sme vychádzali z požiadaviek na jeho odborné vedomosti a zručnosti, na jazykovú 

pripravenosť a veľký dôraz sme kládli na jeho osobnostné a morálne predpoklady. 

Profilovým predmetom 5-ročného študijného odboru 6323 K hotelová akadémia  je 

Hotelový a gastronomický manažment. Tento študijný predmet je ťažiskovým predmetom 

štúdia. Štúdium je určené pre absolventov základných škôl, ktoré kladie veľký dôraz na 

všeobecné vzdelanie, odborné vzdelanie a praktickú prípravu a na schopnosť komunikovať 

v 2 cudzích jazykoch. 

Absolvent študijného odboru 6323 K hotelová akadémia je kvalifikovaný 

stredoškolsky vzdelaný pracovník so širokým odborným profilom a všeobecným vzdelaním, 

schopný vykonávať odborné činnosti a riešiť problémy v rôznych formách podnikateľských 

subjektov hotelierstva a v spoločnom stravovaní. Je schopný samostatne podnikať 

v hotelových a reštauračných službách, vykonávať práce súvisiace s riadením 

a organizovaním hospodárskej činnosti a prevádzky v hotelových zariadeniach, zariadeniach 

reštauračného stravovania, účelového stravovania a prechodného ubytovania. Je schopný 

vykonávať ekonomické činnosti, spojené so získaním a spracovaním informácií v oblasti 

poskytovania služieb, zásobovania a odbytu, personalistiky, vedenia administratívy, 

účtovníctva a rozvojových programov hotelierstva, vo svojej práci uplatňuje výsledky 

prieskumu trhu a regionálnych špecifík. Ovláda a využíva informačno-komunikačné 

technológie, základy hospodárskej korešpondencie a účtovnej evidencie, dokáže zostaviť 

ponuku produktov a aplikovať nástroje marketingu pri realizácii podnikateľských zámerov. 

Pre kvalifikované vykonávanie uvedených činností využíva nevyhnutné všeobecné vzdelanie, 

je dostatočne adaptabilný v príbuzných odboroch činností, logicky mysliaci, schopný 

aplikovať získané vedomosti a zručnosti v podmienkach trhového hospodárstva, je schopný 

pracovať samostatne aj v tíme, sústavne sa vzdelávať štúdiom ďalšej odbornej literatúry, 

zaujíma sa o vývojové trendy v odbore z globálneho i regionálneho hľadiska. Absolvent vie 

používať racionálne metódy práce, konať cieľavedome, rozvážne a rozhodne v súlade 

s právnymi normami spoločnosti. 
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Absolvent tohto študijného odboru je dostatočne flexibilný, vyznačuje sa vysokou 

mierou samostatnosti a tvorivosti, vie sa rýchlo adaptovať na meniace sa podmienky 

a situáciu na trhu práce a na zmenené sociálne podmienky. 

Absolvent na základe teoretických vedomostí, odbornej spôsobilosti a praktických 

zručností nadobudnutých počas 5- ročného štúdia získa predpoklady pre ďalší samostatný 

rozvoj a celoživotné vzdelávanie. 

Cieľom vzdelávacieho programu skupiny odborov 63 Ekonomika a organizácia,  obchod a 

služby I a 64 Ekonomika a organizácia, obchod a služby II je pripraviť absolventov, ktorí 

budú schopní uplatniť sa vo svojich povolaniach so všeobecnovzdelávacím základom a 

odbornými teoretickými a praktickými zručnosťami aplikovateľnými v praxi s prirodzenou 

profesionálnou hrdosťou.  

 

Absolventi získajú schopnosť komunikovať v dvoch cudzích jazykoch, riešiť problémové 

úlohy a pracovať v skupine. Aktívne sa zapájať do spoločnosti a svoje vedomosti a zručnosti 

priebežne aktualizovať. Budú schopní prijímať zodpovednosť za vlastnú prácu a za prácu 

ostatných. Po absolvovaní vzdelávacieho programu získajú zručnosti pri práci s osobným 

počítačom a internetom. Naučia sa efektívne využívať informačné a komunikačné technológie 

pre svoj osobný rast a výkonnosť v práci. 

 

Odborné vzdelávanie v skupine odborov ekonomika a organizácia, obchod a služby je 

dôležitou súčasťou stredoškolského odborného vzdelávania. Jeho charakteristickou črtou je 

široko koncipovaná odborná orientácia. Vzdelávací směr pripravuje absolventov pre 

uplatnenie sa vo výrobných podnikoch, v obchode v spoločnom stravovaní a cestovnom ruchu 

a v ďalších službách. 

Kompetencie absolventa 

Absolvent 5-ročného študijného odboru 6323 K hotelová akadémia po absolvovaní 

školského vzdelávacieho programu disponuje týmito kompetenciami: 

 

 Kľúčové kompetencie 

„Kľúčové kompetencie sú tie, ktoré potrebujú všetci ľudia na svoje osobné naplnenie a rozvoj, 

zamestnateľnosť, sociálne začlenenie, udržateľný životný štýl, úspešný život v spoločnosti, ktorá 

žije v mieri, pre riadenie života so zodpovedným prístupom ku zdraviu a aktívne občianstvo. 

Všetky kľúčové kompetencie sa považujú za rovnako dôležité. Každá z nich prispieva k 

úspešnému životu v spoločnosti. Kompetencie možno využívať v mnohých rôznych 

súvislostiach a rozličných kombináciách. Prekrývajú sa a nadväzujú na seba; aspekty, ktoré sú 

podstatné v jednej oblasti, zvyčajne podporujú kompetencie aj v ďalšej oblasti. V súlade s 

Odporúčaním rady z 22. mája 2018 o kľúčových kompetenciách pre celoživotné vzdelávanie má 

absolvent úplného stredného odborného vzdelávania v rámci teoretického a praktického 

vyučovania nadobudnúť schopnosť rozvíjať tieto kľúčové kompetencie v nasledujúcich opisoch:  

 

a) Gramotnosť  
je schopnosť identifikovať, pochopiť, tvoriť a interpretovať koncepty, pocity, fakty a názory 

ústnou aj písomnou formou pomocou vizuálnych, zvukových a digitálnych materiálov v 

rozličných odboroch a kontextoch. Zahŕňa schopnosť efektívne komunikovať a nadväzovať 

kontakty s ostatnými. To znamená, že absolvent (sa) dokáže:  

- porozumieť akémukoľvek počutému vecnému textu, ktorého obsah, štýl a jazyk sú primerané  
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  jeho osobným a odborným záujmom;  

- porozumieť obsahu a významu vecného textu (vrátane tabuliek, grafov, nákresov a schém),   

   vyhľadať explicitne a implicitne vyjadrené informácie a spojiť ich do ucelenej informácie;  

- identifikovať v texte logické, časové a príčinno-následné súvislosti; - uplatniť základy   

  kritického čítania, t. j. vie vnímať väčšinu problémov nastolených textom a identifikuje  

  explicitné chyby a protirečenia, ktoré sa v texte nachádzajú;  

- vyjadriť súvislé a logicky usporiadané ústne prejavy s rôznym cieľom pre špecifické publikum    

   na témy, ktoré sú blízke jeho osobným a odborným záujmom;  

- sformulovať vlastný názor a pomocou argumentov ho obhájiť;  

- bez prípravy začať, udržiavať a ukončiť komunikáciu na akúkoľvek jemu blízku všeobecnú a  

  odbornú tému;  

- aktívne zapojiť do diskusie, svoj prejav formuluje zrozumiteľne a pokojne; dokáže sa pohotovo   

  zorientovať v komunikačnej situácii a jasne reagovať zrozumiteľnou odpoveďou alebo otázkou; 

- dodržiavať zásady spoločenskej komunikácie, dokáže komunikačnej situácii vhodne   

   prispôsobiť stratégiu, charakter a tón komunikácie;  

- vytvoriť štruktúrovaný a kompozične zrozumiteľný text, ktorý mu je blízky témou alebo  

   odbornosťou; 

 - pri tvorbe textu uplatniť logické, časové a príčinno-následné súvislosti textu a požiadavky  

    slovosledu v súlade s komunikačnou situáciou.  

 

b) Viacjazyčnosť  

je kompetencia, ktorá vymedzuje schopnosť používať rozličné jazyky na vhodnú a účinnú 

komunikáciu v primeranej škále spoločenských a kultúrnych súvislostí. Ide o schopnosti 

sprostredkúvať informácie medzi rôznymi jazykmi a médiami. Pokiaľ je to vhodné, môže 

zahŕňať zachovanie a ďalší rozvoj kompetencií v materinskom jazyku, ako aj osvojenie si 

úradného jazyka (jazykov) danej krajiny.  

To znamená, že absolvent (sa) dokáže:  

- pochopiť hlavné body jasnej štandardnej reči o známych veciach, s ktorými sa pravidelne    

  stretáva vo svojom živote. Rozumie zmyslu mnohých rozhlasových alebo televíznych  

  programov o aktuálnych udalostiach a témach osobného či odborného záujmu, keď je prejav  

  relatívne pomalý a jasný;  

- porozumieť textom, ktoré pozostávajú zo slovnej zásoby často používanej v každodennom  

  živote alebo ktoré sa vzťahujú na jeho prácu;  

- zvládnuť väčšinu situácií, ktoré sa môžu vyskytnúť počas cestovania v oblasti, kde sa hovorí   

  daným cudzím jazykom. Dokáže nepripravený vstúpiť do konverzácie na témy, ktoré sú známe,   

  ktoré ho osobne zaujímajú, alebo ktoré sa týkajú osobného každodenného života;  

- spojiť slovné spojenia jednoduchým spôsobom tak, aby opísal skúsenosti a udalosti, vlastné  

  sny, nádeje a ambície. Stručne dokáže uviesť dôvody a vysvetlenia názorov a plánov,  

   vyrozprávať príbeh alebo zápletku knihy či filmu a opísať vlastné reakcie;  

- napísať jednoduchý súvislý text na témy, ktoré sú mu známe alebo ho osobne zaujímajú, alebo 

napríklad aj e-maily opisujúce jeho skúsenosti a dojmy.  

 

c) Matematická kompetencia a kompetencia vo vede, v technológii a inžinierstve 
Matematická kompetencia je schopnosť rozvíjať a používať matematické myslenie a 

porozumenie na riešenie rôznych problémov v každodenných situáciách. Kompetencia vo vede 

sa vzťahuje na schopnosť vysvetliť prírodné javy pomocou základných vedomostí a metodiky 

vrátane pozorovania a experimentovania s cieľom klásť otázky a odvodiť závery podložené 

dôkazmi. Kompetencie v technológii a inžinierstve sa chápu ako uplatňovanie daných vedomostí 

a metodiky ako odpovedí na vnímané ľudské túžby a potreby. Kompetencia vo vede, v 
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technológii a inžinierstve zahŕňa porozumenie zmenám spôsobeným ľudskou činnosťou a 

zodpovednosti občana ako jednotlivca.  

To znamená, že absolvent (sa) dokáže:  

- efektívne aplikovať matematické princípy a postupy v rámci svojho odboru;  

- komunikovať v matematickom jazyku a používať vhodné pomôcky vrátane štatistických údajov  

   a grafov;  

- chápať vedu ako proces bádania rôznymi metódami vrátane pozorovania a riadených  

   experimentov, logicky a racionálne myslieť pri overovaní hypotéz;  

- aktívne zaujímať o etické otázky a podporu bezpečnosti a environmentálnej udržateľnosti, 

najmä pokiaľ ide o vedecko-technický pokrok v súvislosti s jednotlivcom, rodinou, komunitou a 

celosvetovými otázkami.  

 

d) Digitálna kompetencia  

zahŕňa sebaisté, kritické a zodpovedné využívanie digitálnych technológií na vzdelávanie, prácu 

a účasť na dianí v spoločnosti, ako aj interakciu s digitálnymi technológiami. Zahŕňa informačnú 

a dátovú gramotnosť, komunikáciu a spoluprácu, mediálnu gramotnosť, tvorbu digitálneho 

obsahu, bezpečnosť, otázky súvisiace s duševným vlastníctvom, riešenie problémov a kritické 

myslenie.  

To znamená, že absolvent (sa) dokáže:  

- používať digitálne technológie na podporu svojho aktívneho občianstva a sociálneho   

  začlenenia, spoluprácu s ostatnými a kreatívnosť pri dosahovaní osobných, sociálnych alebo  

  obchodných cieľov s uvedomením si príležitosti, obmedzení, vplyvov a rizík, ktoré predstavujú; 

- kriticky pristupovať k platnosti, spoľahlivosti a vplyvu informácií a údajov dostupných vďaka   

  digitálnym prostriedkom a poznať právne a etické zásady súvisiace s prácou s digitálnymi  

   technológiami;  

- chrániť informácie, obsah, údaje a digitálne identity, ako aj rozoznávať softvéry, zariadenia,  

   umelú inteligenciu alebo roboty a efektívne s nimi pracovať;  

- chápať všeobecné zásady, mechanizmy a logiku vyvíjajúcich sa digitálnych technológií a 

poznať základné funkcie a spôsoby použitia rôznych zariadení, softvérov a sietí.  

 

e) Osobná a sociálna kompetencia a schopnosť učiť sa  
je schopnosť uvažovať o vlastnej osobnosti, efektívne riadiť čas a informácie, konštruktívne 

spolupracovať s ostatnými a riadiť vlastné vzdelávanie a kariéru. Zahŕňa schopnosť zvládnuť 

zložité situácie, učiť sa, zachovať si fyzické aj duševné zdravie a dbať o svoje zdravie a viesť 

život zameraný na budúcnosť, byť empatický a zvládať konflikty v inkluzívnom a podporujúcom 

prostredí.  

To znamená, že absolvent (sa) dokáže:  

- starať o svoj fyzický a duševný rozvoj, uvedomovať si dôsledky nezdravého životného štýlu a  

   závislostí;  

- kriticky uvažovať o svojich vlastných predsudkoch a stereotypoch a o tom, čo sa za nimi  

  skrýva;  

- preukázať istotu vo svoje schopnosti zvládnuť výzvy v živote; - dôsledne dodržiavať svoje  

záväzky voči iným;  

- pri práci podporovať druhých aj napriek rozdielnym názorom;  

- identifikovať zdroje učenia sa, vybrať najspoľahlivejšie zdroje informácií alebo uskutočniť   

  zodpovedný výber z existujúcich možností;  

- dokáže použiť explicitné a definovateľné kritériá, princípy alebo hodnoty pri tvorbe úsudkov.  

 

f) Občianska kompetencia  
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je schopnosť konať ako zodpovedný občan a v plnej miere sa zúčastňovať na občianskom a 

sociálnom živote, a to opierajúc sa o znalosť sociálnych, hospodárskych, právnych a politických 

konceptov a štruktúr, ako aj o chápanie celosvetového vývoja a udržateľnosti.  

To znamená, že absolvent (sa) dokáže:  

- rešpektovať ľudí, ktorí majú odlišné názory v oblasti politiky a vierovyznania;  

- vykonávať povinnosti aktívneho občana na miestnej, národnej alebo globálnej úrovni;  

- porozumieť rôznym spôsobom, akými občania môžu ovplyvňovať politiku;  

- kriticky uvažovať o vplyve propagandy na život jednotlivca, spoločnosti a vývoj súčasného   

   sveta;  

- dokáže zhodnotiť vplyv spoločnosti na svet prírody, napríklad z hľadiska rastu a vývoja 

populácie, spotreby prírodných zdrojov.  

 

g) Kompetencia v oblasti kultúrneho povedomia a prejavu  
zahŕňa chápanie a rešpektovanie toho, ako sa myšlienky a význam kreatívne vyjadrujú a šíria v 

rôznych kultúrach a prostredníctvom rôznych druhov umenia a iných kultúrnych foriem. Zahŕňa 

rozvoj a vyjadrovanie vlastných názorov a schopnosť identifikovať svoje miesto alebo úlohu v 

spoločnosti rôznymi spôsobmi a v rôznych kontextoch.  

To znamená, že absolvent (sa) dokáže:  

- vyhľadávať možnosti spoznať iné kultúry s cieľom spoznať tradície a iný pohľad na svet;  

- zaujať otvorený postoj a rešpekt k rôznorodosti kultúrneho prejavu, ako aj etický a zodpovedný   

  prístup k intelektuálnemu a kultúrnemu vlastníctvu;  

- poznať miestnu, národnú, regionálnu, európsku a globálnu kultúru a jej prejavy vrátane jazyka, 

dedičstva a tradícií či kultúrnych produktov a porozumieť tomu, ako sa tieto prejavy môžu 

navzájom ovplyvňovať a ako môžu ovplyvňovať názory jednotlivca.“ 

Odborné kompetencie 

 

a)Požadované vedomosti 

 

Absolvent pozná/má: 

- nájsť, vyhodnotiť a použiť finančné informácie, 

- poznať základné pravidlá riadenia vlastných financií, 

- naučiť sa rozoznávať riziká v riadení vlastných financií, 

- stanoviť si finančné ciele a naplánovať si ich dosiahnutie, 

- rozvinúť potenciál získania vlastného príjmu a schopnosť sporiť, 

- efektívne  používať finančné služby, 

- plniť svoje finančné záväzky, 

- zveľaďovať a chrániť svoj majetok, 

- porozumieť a orientovať sa v zabezpečovaní základných ľudských a ekonomických  

            potrieb jednotlivca a rodiny, 

- vedieť a byť schopný hodnotiť úspešnosť vlastnej sebarealizácie, 

- inšpirovať sa príkladmi úspešných osobností, 

- poznať príklady úspešných jednotlivcov v svojej plánovanej profesijnej ceste, 

- poznať podmienky, vylučujúce neúspešnosťjednotlivca a rodiny,  

- porozumieť základným pojmom v oblasti finančníctva a sveta peňazí, 

- orientovať sa v oblasti finančných inštitúcií (NBS, komerčné banky, poisťovne a  

            ostatné finančné inštitúcie), 

- orientovať sa v problematike ochrany práv spotrebiteľa a byť schopný tieto práva  

uplatňovať, 
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- charakterizovať podstatu   ekonomickej   činnosti,  ktorej   cieľom   je   výroba,    

rozdeľovanie, výmena a spotreba materiálnych i nemateriálnych statkov a služieb, 

      -     vysvetliť podstatu správneho životného štýlu človeka, 

      -     popísať  zásady  bezpečnosti   a hygieny  práce,  ochrany  pred  požiarom  a  ochrany  

            životného prostredia, 

      -    zhodnotiť funkčné súvislosti medzi geografickým prostredím, človekom    

            a spoločnosťou, 

- základné ekonomické pojmy a ekonomické kategórie, princípy, nástroje a zákonitosti 

fungovania ekonomických zákonov; 

- podstatu ekonomických javov a ich aplikovanie v praxi, 

- štruktúru národného hospodárstva a charakteristiku jeho odvetví; 

- podstatu podnikovej činnosti, 

- základné metódy a spôsoby riadenia ekonomických procesov a možnosti ich využitia 

v podnikateľskej činnosti; 

- ekonomické, organizačné, právne formy a legislatívne podmienky podnikania 

v hotelierstve, spoločnom stravovaní a cestovnom ruchu; 

- zásady prípravy podnikateľského plánu a rozvoja podnikateľských činností 

v podmienkach trhovej ekonomiky, princípy práce v rámci projektov; 

- podstatu a princípy finančného hospodárenia, možnosti financovania podnikateľského 

subjektu v hotelových, gastronomických a ubytovacích zariadeniach, v cestovných 

kanceláriách, cestovných agentúrach,  informačných strediskách a príbuzných 

podnikoch cestovného ruchu; 

- potrebné znalosti o bankovej sústave, 

- základné poznatky o daňovej sústave a zásadách zdaňovania; 

- základné znalosti o poisťovníctve, 

- základy účtovníctva; 

- organizačnú štruktúru riadenia rozvoja hotelierstva v jednotlivých regiónoch SR, 

činnosť organizácií tretieho sektora, orientovaných na rozvoj hotelierstva, 

- ovládať a používať odbornú terminológiu v oblasti informačných technológií, 

- poznatky o možnostiach využívania informačno-komunikačných technológií 

a internetu v riadiacej činnosti; 

- potrebné znalosti pre prácu s informačnou a výpočtovou technikou, 

- orientovať sa v základných predpisoch, právnych normách, vyhláškach, smerniciach, 

nariadeniach, ustanoveniach obchodného, živnostenského, občianskeho a pracovného 

práva, 

- základné právne normy a legislatívu v oblasti ekonomiky, hotelierstva, gastronómie 

a cestovného ruchu, 

- zásady hotelového a gastronomického manažmentu, 

- zásady manažmentu a personalistiky, princípy a úlohy personálneho manažmentu, 

riadenie na rôznych úsekoch hospodárskej činnosti; 

- význam a metódy marketingu a public relations; 

- základné právne normy a legislatívu v oblasti ekonomiky, obchodných vzťahov 

a zmlúv; 

- zásady spoločenského správania, spoločenský protokol, diplomatický protokol; 

- metódy a formy komunikácie s klientmi v rôznych oblastiach činnosti výkonu práce aj 

v cudzom jazyku; 

- skladbu ľudského tela, základy hygieny, psychohygieny;  

- základy výživy ľudí a zásady správneho spôsobu života; 

- zásady správneho stolovania a uplatňovania nových trendov v stolovaní; 
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- techniku jednoduchej a zložitej obsluhy a stolovania pri bežnom stolovaní a pri 

slávnostných gastronomických príležitostiach; 

- chemické zloženie potravín, princípy technológie výroby a spracovania; 

- základné druhy potravín a surovín a ich vhodnosť pre zdravie ľudí; 

- princípy a technologické postupy prípravy pokrmov podľa všeobecných záväzných 

receptúr a jednotlivo schválených receptúr; 

- modernú gastronomickú techniku, nové technológie a zásady ich používania; 

- zásady dispozičného riešenia skladovacích, výrobných, odbytových, ubytovacích 

a pomocných zariadení; 

- zásady organizovania animačných aktivít a poskytovania kongresových služieb; 

- základy z geografie cestovného ruchu Slovenska, 

- základy z geografie cestovného ruchu zahraničných krajín, 

- podstatu a náplň sprievodcovskej činnosti, 

- osobitosti a štruktúru služieb cestovného ruchu, 

- zásady a pravidlá vyhotovovania hospodárskych písomností po vecnej, štylistickej, 

gramatickej a formálnej stránke vo vyučovacom jazyku a v 2 cudzích jazykoch; 

- zásady bezpečnosti práce a ochrany zdravia pri práci, hygienické predpisy a HACCP; 

- osvojiť si návyky z oblasti osobnej aj prevádzkovej hygieny, 

- zásady ochrany a tvorby životného prostredia; 

- nevyhnutnosť a dôležitosť rozvoja telesnej kultúry a športovania, osobnej hygieny 

a správnej životosprávy v aplikácii na prácu s hotelovým hosťom; 

- vedomosti z medzinárodnej gastronómie; 

- národné špeciality a národné nápoje zahraničných krajín, zvyklosti,  tradície spojené 

so stolovaním a konzumáciou jedál, 

- vedomosti z oblasti prípravy jedál a prípravy nápojov, 

- ovládať odbornú terminológiu typickú pre oblasť hotelierstva, gastronómie, 

cestovného ruchu a využívať osvojené pojmy pri riešení praktických a problémových 

úloh, 

- poznať špecifickú problematiku hotelierstva, gastronómie, cestovného ruchu, 

aplikovať vedomosti v priamom kontakte s klientmi. 

 

b) Požadované zručnosti 

 

Absolvent vie: 

- aplikovať  v   praxi   etické    a   profesijné  pravidlá,    zásady   spoločenského   správania   a  

  vystupovania, 

- pracovať s odbornou literatúrou, 

- nakladať s materiálom, energiou, odpadom, vodou a inými látkami ekonomicky a s ohľadom    

  na životné prostredie, 

- hospodáriť   s pracovnými   prostriedkami   so   snahou   dosiahnuť   efektívny   ekonomický  

  výsledok, 

- aplikovať estetické hľadiská v praxi, 

- aplikovať  návyky  z  oblasti osobnej a prevádzkovej hygieny, bezpečnosti a ochrany zdravia  

   pri práci a ochrany životného prostredia, 

- získať informácie o všeobecných ľudských právach 

- pracovať na PC na užívateľskej úrovni,     

- uplatniť   v   praxi   etické    a    profesijné   pravidlá,   zásady   spoločenského   správania      

  a vystupovania, 

- aplikovať v praxi obchodno-podnikateľské aktivity a zásady marketingu, 
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- uplatňovať estetiku práce a prostredia s dodržaním hygienických zásad a zásad 

bezpečnosti práce na prevádzke, 

- voliť správne technologické postupy práce, pripraviť pracovisko, pracovné prostriedky 

a predmety, 

- ovládať bežnú údržbu pracovných prostriedkov, ktoré používa, 

- ovládať odbornú terminológiu v svojom odbore a využívať všeobecné poznatky, pojmy 

a zásady pri riešení praktických úloh, 

- vykonávať pracovné činnosti tak, aby nenarušoval životné prostredie, 

- dbať na estetickú úroveň pracovného prostredia, 

- pracovať v tíme, 

- základné zásady rokovania s klientmi, zákazníkmi a spolupracovníkmi, 

- schopný aplikovať poznatky z rôznych vyučovacích predmetov v súbornej práci 

podnikateľský zámer 

- konať hospodárne a v súlade so stratégiou trvale udržateľného rozvoja, tzn. aby  

absolvent: 

-     poznal  význam,  účel  a  užitočnosť  vykonávanej   práce,  jej  finančné  a   

      spoločenské ohodnotenie,  

-     zvažoval  pri  plánovaní  a posudzovaní  určitej  činnosti  možné náklady,  výnosy, 

      zisk, vplyv na životné prostredie, sociálne dopady, 

-     nakladal s materiálom, energiou, odpadom, vodou a inými látkami ekonomicky   

             a s ohľadom na životné prostredie., 

-     získaval, spracúval a využíval ekonomické informácie; 

      -     riadil a vykonával  komplex  technicko-hospodárskych  činností  v  malom  a  stredne  

            veľkom podnikateľskom subjekte, 

- vykonával účtovné, zásobovacie a odbytové operácie v podniku, viedol účtovníctvo 

malých podnikateľských subjektov; 

- využíval informačno-komunikačné technológie a internet v aplikácii na hotelierstvo, 

gastronómiu a cestovný ruch, 

- vypracúval a viedol agendu malého a stredne veľkého podnikateľského subjektu 

vrátane mzdovej a personálnej agendy; 

- založil a viedol skladovú evidenciu; 

- založil a viedol prevádzkovú a finančnú evidenciu na úseku príjmu hostí 

v ubytovacom zariadení, ubytovať hostí, komunikoval s hosťami aj v cudzom jazyku; 

- aktívne využíval v organizačnej a riadiacej práci a pri vedení agendy informačno-

komunikačné technológie;  

- komunikoval s obchodnými, bankovými a ďalšími partnermi, vrátane zahraničných, 

s verejnosťou, sociálnymi partnermi, orgánmi štátnej správy a samosprávy; 

- spracúval a viedol dokumentáciu z rokovaní, pre platobný a zúčtovací styk 

s obchodnými partnermi a peňažnými ústavmi; 

- uplatnil metódy marketingu, vypracoval a realizoval marketingovú koncepciu 

v podmienkach malého a stredného podnikateľského subjektu, vykonal prieskum trhu; 

- obhájil podnikateľský plán v oblasti hotelierstva, gastronómie a cestovného ruchu, 

- spracoval finančnú analýzu a viedol predpísanú štatistickú evidenciu; 

- orientoval sa v základných právnych normách a predpisoch a všeobecne platných 

nariadeniach (Obchodný zákonník Živnostenský zákon, Zákonník práce, daňové 

zákony a iné..) a uplatňoval ich v praxi; 

- vykonával všetky administratívne práce podniku - prevádzkového, ekonomického, 

finančného, personálneho a mzdového charakteru; 

- sprevádzal domácich aj zahraničných turistov po vybraných destináciách, 
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- používal normalizovanú úpravu písomností - vecne, štylisticky, gramaticky a formálne 

aj v cudzom jazyku; 

- pracoval na užívateľskej úrovni s počítačom, s prostriedkami spojovacej a záznamovej 

techniky, kancelárskej a reprografickej techniky; 

-  uplatňoval hygienické predpisy, zásady bezpečnej práce a ochrany zdravia pri práci 

a normy HACCP; 

- posúdil finančné, právne a ďalšie dôsledky podnikania; 

- vypracoval receptúry, normoval jedlá a nápoje a kalkuloval ceny; 

- zostavil jedálny lístok, vrátane jeho jazykových mutácií; 

- pripravil rôzne druhy jedál a nápojov tradičnými aj progresívnymi technologickými 

postupmi; 

- senzoricky hodnotil kvalitu potravín a pripravených jedál a posúdil ich výživovú 

hodnotu;  

- prijal objednávku, organizačne zabezpečil a vyúčtoval rôzne druhy gastronomických 

podujatí; 

- vykonal jednoduchú a zložitú formu obsluhy a podporil zážitkovú gastronómiu; 

- pripravil a zabezpečil servírovanie jedál v špeciálnych podmienkach - lietadlo, loď, 

vlak - v podmienkach simulovaného zariadenia; 

- použil moderné reštauračné programy a rezervačné systémy v oblasti hotelového 

a reštauračného zariadenia. 

- samostatne rozhodoval o pracovných problémoch. 

 

c) Požadované osobnostné predpoklady, vlastnosti a schopnosti 

 

Absolvent sa vyznačuje: 

- empatiou, toleranciou, 

- vytrvalosťou, flexibilitou, 

- kreativitou, komunikatívnosťou, 

- spoľahlivosťou, presnosťou, sebadisciplínou, 

- diskrétnosťou a zodpovednosťou, 

- iniciatívnosťou, adaptabilnosťou. 

 

Absolvent sa ďalej vyznačuje: 

- manuálnou zručnosťou v činnostiach konkrétneho odboru,  adaptabilitou, kreativitou, 

komunikatívnosťou, iniciatívnosťou, disponibilitou, spoľahlivosťou, trpezlivosťou, 

dôslednosťou a presnosťou, schopnosťou spolupracovať, sebadisciplínou, presnosťou, 

mobilitou, schopnosťami pracovať samostatne aj v tíme, s osobnou zodpovednosťou za 

výsledok práce, schopnosťou pracovať v multikulturálnom prostredí, budovaním imidžu 

firmy, pozitívnym kontaktom so zákazníkom, samostatnou prácou, dodržovaním predpisov 

o ochrane spotrebiteľa, dodržiavaním firemnej kultúry, flexibilitou, profesionálnou hrdosťou, 

zodpovednosťou, diskrétnosťou, schopnosťou riešiť konfliktné situácie, 

- požadovaným  rozsahom   zrakového poľa,  priestorovým  videním,  rozlišovaním  farieb  

  a farebných odtieňov, 

- rozlišovaním chuti, čuchových podnetov, 

- kultivovanosťou vystupovania a vzhľadu, istotou, pohotovosťou svojho vystupovania,  

  schopnosťou sociálneho kontaktu, 

- odolnosťou voči senzorickej záťaži, 

- krátkodobou pamäťou, praktickým a samostatným myslením a rozdeľovaním pozornosti. 

- schopnosťou prijímať nové poznatky vzhľadom na vývojové trendy a záujmom   

  o celoživotné vzdelávanie; 
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- presným, logickým, kreatívnym a flexibilným myslením; 

- zodpovedným prístupom k vyhodnocovaniu informácii, k rozvíjaniu úrovne  

  environmentálneho vedomia;  

- empatiou, toleranciou, vytrvalosťou a ohľaduplným správaním, zvládaním záťažových  

  situácií; 

- sebadôverou, sociabilitou, integritou, sebareflexiou; 

- aktívnym ovládaním jednoduchých pohybov pri zvládnutí profesie. 
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UČEBNÝ PLÁN 5-ročného  ŠTUDIJNÉHO ODBORU 6323 K HOTELOVÁ  AKADÉMIA 

Tabuľka prevodu rámcového učebného plánu ŠVP na učebný plán ŠkVP   

Škola (názov, adresa) Stredná odborná škola obchodu a služieb, Stavbárska 11, 036 80 Martin 

Názov ŠkVP HOTELOVÉ  SLUŽBY 

Kód a názov  ŠVP 63 Ekonomika a organizácia, obchod a služby  

Kód a názov 

študijného odboru 

6323 K  hotelová akadémia 

Stupeň vzdelania úplné stredné odborné vzdelanie – ISCED 354 

Dĺžka štúdia 5 rokov 

Forma štúdia Denná 

Iné vyučovací jazyk – slovenský 

Štátny vzdelávací program Školský vzdelávací program 

VŚEOBECNÉ  VZDELÁVANIE 58  76  

                           

Vzdelávacie oblasti 

Obsahové štandardy 

Minimálny počet 

týždenných 

vyučovacích hodín 

celkom 

Vyučovací predmet Počet týž. 

vyučovacích 

hodín celkom 

Disponibilné 

hodiny 

Jazyk a komunikácia 30 Všeobecné vzdelávanie – 

povinné predmety 

44 14 

Verbálne vyjadrovanie  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Slovenský jazyk a 

literatúra 

 

 

 

 

 

16 

 

 

 

 

 

1 

Písomné vyjadrovanie 

Štylistika 

Jazykové prostriedky a náuka o jazyku 

Práca s textom a získavanie informácií 

Literatúra v živote človeka 

Staroveká a stredoveká literatúra 

Humanizmus a renesancia 
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Barok  

 

 

 

 

Novodobá slovenská literatúra 

Literárny realizmus a literárna moderna 

Slovenská a svetová literatúra medzi dvoma svetovými 

vojnami (klasicizmus, pred romantizmus, romantizmus) 

Vývoj slovenskej literatúry po druhej svetovej vojne 

v kontexte so svetovou literatúrou 

Počúvanie s porozumením  

 Prvý cudzí jazyk 

 

 

16 

 

 

1 
Čítanie s porozumením 

Písomný prejav 

Ústny prejav 

Počúvanie s porozumením  

 Druhý cudzí jazyk 

 

  

 

 

12 

 

 

  

12 Čítanie s porozumením 

Písomný prejav 

Ústny prejav 

Človek, hodnoty a spoločnosť  7  9 2 

Mravné rozhodovanie človeka. Človek a právne vzťahy  

 

 

 

Etická 

výchova/Náboženská 

výchova 

2  

Filozoficko-etické základy hľadania zmyslu života 

Dejepis Dejepis 3 1 

Vplyv hospodárskych podmienok na život človeka. Zmysel 

a spôsob života 
 

 

 

Občianska náuka 

 

 

 

4 

 

 

 

          1 
Estetika životného prostredia 

Ľudové a regionálne umenie 

Aplikácia poznatkov z umenia a kultúry do života 

Úvod do spoločenského vzdelávania. Psychológia osobnosti 

Sociálna psychológia a základy komunikácie 

Demokracia a jej fungovanie 

Človek a príroda 3  3  
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Človek a životné prostredie  

 

 

Geografia 1  

Štruktúra a vlastnosti látok  

 

Chémia 

 

 

2 

 

Atómy, molekuly a periodická sústava prvkov 

Priebeh chemických reakcií 

Prvky a ich zlúčeniny 

Organické zlúčeniny 

Matematika a práca s informáciami 8  10 2 

Čísla, premenné, výrazy  

 

 

 

 

Matematika 

__________________________ 

 

Informatika 

 

            8 

_____________ 

             

            2 

 

          2 

_____________ 

Rovnice, ne rovnice a ich sústavy 

Funkcie  

Geometria  

Zdravie a pohyb 10  10  

Ľudský organizmus ako celok z hľadiska stavby a funkcie  

 

 

 

 

 

 

Telesná a športová výchova 
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Vplyv telesnej výchovy a športu na somatický, funkčný 

a zdravotný stav človeka 

Kondičná príprava a všestranne rozvíjajúce cvičenia 

a pohybové hry, športový tréning 

Základy techniky a taktiky vybraných športových odvetví, 

odborná terminológia, pravidlá 

Regenerácia, kompenzácia 

Poradové cvičenia 

Hygiena a bezpečnosť pri telesnej výchove a športe, základy 

prvej pomoci 

Šport a pobyt v prírode 

ODBORNÉ  VZDELÁVANIE 74  89 15 

Administratíva a korešpondencia 

 

Ekonomika 

 

 Administratíva 

a korešpondencia 
3  

Ekonomika 8 2 

Geografia cestovného ruchu 6  
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Geografia cestovného ruchu  na Slovensku a vo svete 

Stratégia a taktika, organizačná štruktúra podniku, 

Malé a stredné podnikanie atď. 

Marketingové prostredie, plánovanie, výskum, stratégia 

a pod. 

Hygiena potravín, jednotlivé druhy potravín, pochutín, 

Nápojov. Tráviaca sústava, zásady správnej výživy, 

vitamíny vo výžive a po.  

Právo ústavné, občianske, obchodné, pracovné  

CR a jeho služby 

Stolovanie, inventár, jednoduchá a zložitá obsluha,  systémy 

obsluhy, spôsoby obsluhy, slávnostné stolovanie  

Technologické postupy, suroviny, pokrmy z mäsa, zeleniny 

Účtovníctvo 

Pracovné zmluvy, žiadosti do pracovného pomeru 

Hotelovogastronomický 

manažment 
2 1 

Hotelový a gastronomický 

manažment 
8  

Komunikácia 2  

Marketing  2 2 

Osobné financie 2 2 

Potraviny a výživa 3  

Právna náuka 1  

Služby cestovného ruchu 3 1 

Technika obsluhy 4 1 

Technológia prípravy 

pokrmov 
2  

Účtovníctvo 5 1 

Výchova k podnikaniu 2 2 

Bezpečnosť a ochrana zdravia pri práci, hygienické 

predpisy, HACCP 

Organizácia a nadväznosť pracovných činností vo 

výrobných, obchodných, odbytových strediskách 

a strediskách CR 

Oboznámenie sa s pracovnými strojmi, zariadením 

a inventárom výrobných, obchodných, odbytových  

a stredísk CR 

Precvičovanie jednotlivých činností vo výrobných, 

obchodných, odbytových  a stredísk CR 

Stimulácia pracovných činností pri zabezpečovaní akcii  

poriadených vo výrobných, obchodných, odbytových  

a stredísk CR 

Nácvik komunikácie zo zákazníkom a spoločenského 

vystupovania 

Administratívne práce v prevádzke 

 

 

Príprava pokrmov 15 3 

Stolovanie 9  

Prevádzková prax 12  
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CELKOM 165  165  

Účelové kurzy/učivo     

Kurz pohybových aktivít v prírode   60  

Kurz na ochranu života a zdravia   18  

Účelové cvičenia   24  

     

Maturitná skúška 1  1  
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Rámcový učebný plán pre študijný odbor 6323 K hotelová akadémia, schválilo MŠ VVaŠ dňa 7. februára 

2013   pod číslom 2013-762/1889:23-925 s účinnosťou od 1.septembra 2015 začínajúc prvým ročníkom. 

Škola (názov, adresa) Stredná odborná škola služieb, Stavbárska 11, 036 80 Martin 

Názov ŠkVP HOTELOVÉ  SLUŽBY 

Kód a názov  ŠVP 63 Ekonomika a organizácia, obchod a služby  

Kód a názov študijného odboru 6323 K hotelová akadémia 

Stupeň vzdelania úplné stredné odborné vzdelanie  ISCED 354 

Dĺžka štúdia 5 rokov 

Forma štúdia denná 

Druh školy štátna 

Vyučovací jazyk slovenský jazyk 

Kategórie a názvy vyučovacích 

predmetov 

Počet týždenných vyučovacích hodín v ročníku 

1. 2. 3. 4. 5. Spolu 

Všeobecnovzdelávacie predmety 18 19 14 13 12 76 

Slovenský jazyk a literatúra e) 3 3 3 3 4 16 

Prvý cudzí jazyk d) 3 3 3 3 4 16 

Druhý cudzí jazyk d), f) 3 3 2 2 2 12 

Etická /náboženská výchova d), g) 1 1 - - - 2 

Dejepis h) 2 1 - - - 3 

Občianska náuka h) 

 

1 1 1       1 - 4 

Chémia j) 1 1 - - - 2 

Geografia j) - 1 - - - 1 

Matematika k) 2 2 2 2 - 8 

Informatika - 1 1 - - 2 

Telesná a športová výchova d), l) 2 2 2 2 2 10 

Predmety odbornej  prípravy 15 14 19 20 21 89 

Administratíva a korešpondencia d) r) -       1/1 1/1 1/1 - 3 

Ekonomika 1 1 2 2 2 8 

Geografia cestovného ruchu - - 2 2 2 6 

Hotelový a gastronomický manažment d) - - - 4 4 8 

Hotelovogastronomický manažmentd) r) - - - - 2/2 2 

Komunikácia r) 2 - - - - 2 

Marketing  - - 1 1 - 2 

Osobné financie - - - - 2 2 

Potraviny a výživa 1 1 1 - - 3 

Právna náuka - - - - 1 1 

Služby cestovného ruchu - - - - 3 3 

Technika obsluhy  1 1 1 1 - 4 

Technológia prípravy pokrmov  1 1 - - - 2 

Účtovníctvo - - 1 2 2 5 

Výchova k podnikaniu r) - - - - 2 2 

Príprava pokrmov o) r) 6/6 6/6 1/1 1/1 1/1 15 

Stolovanie o) r) 3/3 3/3 3/3 - - 9 

Prevádzková prax o) r) - - 6 6 - 12 

Spolu 33 33 33 33 33 165 

 

Účelové kurzy/učivo       

Kurz pohybových aktivít v prírode 30 30 - - - 60 

Kurz na ochranu života a zdravia - - 18 - - 18 

Účelové cvičenia 12 12 - - - 24 
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Záznamy o platnosti a revidovaní školského vzdelávacieho programu: 

 

Platnosť ŠkVP 
Dátum 

Revidovanie ŠkVP 
Dátum 

Zaznamenanie inovácie, zmien, úpravy a pod. 

Od 1.9.2013 9.6.2015 

 

 

 

 

 

 

Zmena počtu vyučovacích hodín v odbornom 

predmete HGM (+2 hod. vo 4. a 5. ročníku) a vo 

všeobecnovzdelávacom predmete Informatika (-2 

hod. vo 4. a 5. ročníku) na základe rozhodnutia PK 

odborných predmetov a PK gastronomických 

služieb. 

 

  

9.9.2015 

 

 

 

 

 

 

 

Došlo k zmene názvu predmetu Aplikovaná 

informatika. Bol premenovaný na 

Hotelovogastronomický manažment z dôvodu, že 

jeho obsahovou náplňou sú aj iné cvičenia 

z HGM, nielen operacie v systémoch Food 600 

a Hores. Názov predmetu bol odúhlasený  

zástupkyňou školy.  

  

23.9.2015 

 

Pedagogická rada schválila návrhy PK GaHS- 

1.Vyradiť predmet Personálny manažment, 

vzhľadom k tomu, že ako rozsiahly tematický 

celok sa vyučuje v predmetoch HGM 

a Ekonomika a zvyšnú hodinu priradiť predmetu 

Účtovníctvo. 

2.Zlúčiť predmety teoretickej a praktickej prípravy 

do jednej skupiny nazvanej „Predmety odbornej 

prípravy.“ Predmety s charakterom praktickej 

prípravy označiť písmenom –r. 

 

  Zmeny počtu hodín v predmetoch Slovenský jazyk 

(+1 v 5. roč.), Prvý cudzí jazyk (+1 v 5. roč.). 

Občianska náuka (+1 vo 4. Roč.), Dejepis (- 1 v 2. 

roč.), Technika obsluhy (-1 v 5. roč.). Predmet 

Spotrebiteľská výchova – zrušený. Presun 1. vyuč. 

hodiny v predmete Administratíva a komunikácia 

z 5. roč. do 3. ročníka. Presun 1. vyuč. hodiny 

v predmete HGN zo 4. roč, do 5. roč. Presun 1 

vyuč. hodiny v predmete Marketing z 5. roč. do 3. 

roč. Zmeny navrhli a schválili na svojom 

zasadnutí predsedovia všetkých predmetových 

komisií dňa 10. 2. 2016, odsúhlasené PR boli 

dňa.......... 

 3.9.2019 Zmena riaditeľky školy:Mgr. Danka Černáková 

 3.9.2019 Úprava podľa Národného štandardu finančnej 

gramotnosti verzia 1.2 

 31.8.2020 Chémia - presun z 2.roč. do 1. roč.: Chemické 

reakcie (všeobecná chémia), Nekovy 

a kovy(anorganická chémia) 
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V 2. ročníku ostáva Organická chémia 

a Biochémia. 

 1.9.2020 Zmena učebnice na Direkt interaktiv1 od 

1.ročníka (zmena tematických celkov, ktoré sa 

prispôsobili novej učebnici) 

 1.9.2022 Zmena učebnice na Direkt interaktiv2 od 

3.ročníka (zmena tematických celkov, ktoré sa 

prispôsobili novej učebnici) 

 1.9.2022 Zmena v súlade s Dodatkom č.10 schváleným 

Ministerstvom školstva, vedy, výskumu a športu 

SR dňa 13. decembra 2021 pod č. 

2021/9630:53_A2220  s účinnosťou od 1.9. 2022 

začínajúc prvým ročníkom 

 1.9.2022 Úprava v ŠKVP - zmena Isced „3A“ na „354“ 

 Od 30.05.2023 Doplnené usmernenie k súhrnnému hodnoteniu 

žiakov stredných škôl podľa ustanovenia novely 

školského zákona č.182/2023 Z.z., §55 a §56 

   

   

   

   

 

 

 

 

Poznámky k rámcovému učebnému plánu pre 5 – ročné študijné odbory 

s rozšíreným počtom hodín praktického vyučovania 

 

a) Rámcový učebný plán vymedzuje proporcie medzi všeobecným a odborným vzdelávaním  

(teoretickým a praktickým) a ich záväzný minimálny rozsah. Tento plán je východiskom pre 

spracovanie konkrétnych učebných plánov školských vzdelávacích programov, v ktorých 

budú vzdelávacie oblasti rozpracované do učebných osnov vyučovacích predmetov alebo 

modulov. Počty vyučovacích hodín pre jednotlivé vzdelávacie oblasti predstavujú nevyhnutné 

minimum. V školských vzdelávacích programoch sa môžu rozšíriť podľa potrieb odborov a 

zámerov školy z kapacity disponibilných hodín. 

b) Stredné odborné školy pre žiakov so zdravotným znevýhodnením plnia rovnaké ciele ako 

stredné odborné školy pre intaktných žiakov. Všeobecné ciele vzdelávania v jednotlivých 

vzdelávacích oblastiach a kompetencie sa prispôsobujú individuálnym osobitostiam žiakov so 

zdravotným znevýhodnením v takom rozsahu, aby jeho konečné výsledky zodpovedali profilu 

absolventa. Špecifiká výchovy a vzdelávania žiakov so zdravotným znevýhodnením (dĺžka, 

formy výchovy a vzdelávania, podmienky prijímania, organizačné podmienky na výchovu a 

vzdelávanie, personálne, materiálno-technické a priestorové zabezpečenie ap.) stanovujú 

vzdelávacie programy vypracované podľa druhu zdravotného znevýhodnenia. 

c) Počet týždenných vyučovacích hodín v školských vzdelávacích programoch je minimálne 

33 hodín a maximálne 35 hodín, za celé štúdium minimálne 165 hodín, maximálne 175 hodín. 

Výučba v študijných odboroch sa realizuje v 1., 2., 3. a 4. ročníku v rozsahu 33 týždňov, v 5. 

ročníku v rozsahu 30 týždňov (do celkového počtu hodín za štúdium sa počíta priemer 32 

týždňov, spresnenie počtu hodín za štúdium bude predmetom školských učebných plánov). 

Časová rezerva sa využije na opakovanie a doplnenie učiva, na kurzy na ochranu života a 
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zdravia a kurzy pohybových aktivít v prírode ap. a v poslednom ročníku na absolvovanie 

maturitnej skúšky. 

d) Trieda sa môže deliť na skupiny podľa potrieb odboru štúdia a podmienok školy. 

e) Výučba slovenského jazyka a literatúry sa v študijných odboroch realizuje s dotáciou 

minimálne 3 hodiny týždenne v každom ročníku. 

f) Vyučuje sa jeden z jazykov: jazyk anglický, nemecký, francúzsky, ruský, španielsky, 

taliansky. Podľa potreby a podmienok školy aj ďalšie cudzie jazyky. Výučba prvého cudzieho 

jazyka sa v študijných odboroch realizuje minimálne v rozsahu 3 týždenných vyučovacích 

hodín v ročníku. Druhý cudzí jazyk sa môže vyučovať ako voliteľný predmet z časovej 

dotácie disponibilných hodín minimálne v rozsahu 3 týždenných vyučovacích hodín v 1. a 2. 

Ročníku a minimálne v rozsahu 2 týždenných vyučovacích hodín v 3. až 5. ročníku. Druhý 

cudzí jazyk je povinne voliteľný v študijnom odbore 6323 K hotelová akadémia. 

g) Súčasťou vzdelávacej oblasti „Človek a hodnoty“ sú predmety náboženská výchova v 

alternatíve s etickou výchovou. Predmety etická výchova/náboženská výchova sa vyučujú 

podľa záujmu žiakov v skupinách najviac 20 žiakov. 

h) Súčasťou vzdelávacej oblasti „Človek a spoločnosť“ je predmet dejepis a občianska náuka. 

i) Na cirkevných školách je povinnou súčasťou vzdelávacej oblasti „Človek a hodnoty“ 

predmet náboženstvo (podľa konfesie zriaďovateľa). Predmet etická výchova môže škola 

vyučovať v rámci voliteľných predmetov. Súčasťou vzdelávacej oblasti „Človek a 

spoločnosť“ je predmet dejepis a občianska náuka. 

j) Súčasťou vzdelávacej oblasti „Človek a príroda“ sú predmety fyzika, chémia, biológia a 

geografia, ktoré sa vyučujú podľa ich účelu v danom odbore. 

k) Súčasťou vzdelávacej oblasti Matematika a práca s informáciami sú predmety matematika 

a informatika, ktoré sa vyučujú podľa ich účelu v danom odbore štúdia. Výučba matematiky 

sa v študijných odboroch realizuje s dotáciou minimálne 1,5 hodiny týždenne v 1. – 4. 

ročníku. Predmet informatika sa vyučuje povinne ak škola nemá zavedený odborný predmet 

aplikovaná informatika. 

l) Súčasťou vzdelávacej oblasti „Zdravie a pohyb“ je predmet telesná a športová výchova. 

Predmet telesná a športová výchova možno vyučovať aj v popoludňajších hodinách a spájať 

do maximálne dvojhodinových celkov. 

m) Hodnotenie a klasifikácia vyučovacích predmetov sa riadi všeobecne záväznými právnymi 

predpismi. 

n) Riaditeľ školy po prerokovaní s pedagogickou radou a na návrh predmetových komisií 

rozhodne, ktoré predmety v rámci teoretického vzdelávania a praktickej prípravy možno 

spájať do viachodinových celkov. 

o) Praktická príprava sa realizuje podľa súčasne všeobecne záväzných právnych predpisov. 

Pre kvalitnú realizáciu vzdelávania je potrebné vytvárať podmienky pre osvojovanie 

požadovaných praktických zručností a činností formou praktických cvičení (v laboratóriách, 

odborných učebniach a pod.) a odbornej praxe alebo odborného výcviku. Na praktických 

cvičeniach, odbornom výcviku alebo odbornej praxi sa môžu žiaci deliť do skupín, najmä s 

ohľadom na bezpečnosť a ochranu zdravia pri práci a na hygienické požiadavky podľa 

všeobecne záväzných právnych predpisov. V študijných odboroch možno okrem vysvedčenia 

o maturitnej skúške vydať aj výučný list. Výučný list sa vydáva po absolvovaní najmenej 

1400 vyučovacích hodín praktického vyučovania, z ktorých najmenej 1200 vyučovacích 

hodín tvorí odborný výcvik alebo odborná prax. Počet žiakov na jedného učiteľa/majstra 

odbornej výchovy sa riadi všeobecne záväznými právnymi predpismi. 

p) Disponibilné hodiny sú prostriedkom na modifikáciu učebného plánu v školskom 

vzdelávacom programe a súčasne na vnútornú a vonkajšiu diferenciáciu štúdia na strednej 

škole. O ich využití rozhoduje vedenie školy na základe vlastnej koncepcie výchovy a 

vzdelávania podľa návrhu predmetových komisií a po prerokovaní v pedagogickej rade. 
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Možno ich využiť na posilnenie hodinovej dotácie základného učiva (povinných predmetov) 

alebo na zaradenie ďalšieho rozširujúceho učiva (voliteľných predmetov) v učebnom pláne. 

Disponibilné hodiny sú spoločné pre všeobecné a odborné vzdelávanie. Druhý cudzí jazyk sa 

môže vyučovať ako voliteľný predmet z časovej dotácie disponibilných hodín minimálne v 

rozsahu 3 týždenných vyučovacích hodín v 1. a 2. Ročníku a minimálne v rozsahu 2 

týždenných vyučovacích hodín v 3. až 5. ročníku. Druhý cudzí jazyk je povinne voliteľný v v 

študijnom odbore 6323 K hotelová akadémia. 

q) Súčasťou výchovy a vzdelávania žiakov je kurz na ochranu života a zdravia a kurz 

pohybových aktivít v prírode, ktoré sú uvedené v učebnom pláne školského vzdelávacieho 

programu. Kurz na ochranu života a zdravia má samostatné tematické celky s týmto obsahom: 

riešenie mimoriadnych udalostí – civilná ochrana, zdravotná príprava, pobyt a pohyb v 

prírode, záujmové technické činnosti a športy. Organizuje sa v treťom ročníku štúdia a trvá tri 

dni po šesť hodín, resp. 5 dní pri realizácii internátnou formou. Účelové cvičenia sú súčasťou 

prierezovej témy Ochrana života a zdravia. Uskutočňujú sa v 1. a 2. ročníku vo vyučovacom 

čase v rozsahu 6 hodín v každom polroku školského roka raz. Kurz pohybových aktivít v 

prírode sa koná v rozsahu piatich vyučovacích dní, najmenej však v rozsahu 15 vyučovacích 

hodín. Organizuje sa 1. ročníku štúdia (so zameraním na zimné športy) a v 2. ročníku štúdia 

(so zameraním na letné športy). 

r) Odborné predmety majú charakter prakticej prípravy. 

s) Po absolvovaní najmenej 1 400 hodín praktického vyučovania, z ktorých najmenej 1 200 

vyučovacích hodín tvorí odborný výcvik sa žiakovi okrem vysvedčenia o maturitnej skúške 

vydáva aj výučný list. 

 

 

 

Odbornú prax v študijnom odbore hotelová akadémia tvoria: 

 

Ročník Príprava 

pokrmov 

Stolovanie HGM Prevádzková 

prax 

Súvislá 

prax 

1. 198 99    

2. 198 99   99 

3.  99  198 99 

4.    198 99 

5.   60   

Spolu stĺpce                                                                                                                 1446 hod. 
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VZDELÁVACIE OBLASTI Odborné vzdelávanie vedie žiaka k zvládnutiu základných úloh 

odboru, na ktorý sa pripravujú. Základným cieľom je osvojiť si vedomosti a zručnosti 

potrebné pre zvládnutie celého okruhu učiva, upevňovať a prehlbovať si vedomosti, zručnosti 

a návyky predpísané na zvládnutie budúceho povolania. Konečným cieľom odborného 

vzdelávania je viesť žiaka tomu, aby vedel získané vedomosti a zručnosti aplikovať v praxi. 

Dôraz je kladený na dodržiavanie zásad bezpečnosti a ochrany zdravia pri práci, hygieny 

práce a ochrany proti požiaru.  

Odborné vzdelávanie v skupine odborov 63 Ekonom 

ika a organizácia, obchod a služby I, 64 Ekonomika a organizácia, obchod a služby II v 

štátnom vzdelávacom programe predstavuje súbor základných odborných informácií – súhrn 

principiálnych vedomosti a zručností uvedených v profile absolventa nevyhnutných pre 

kvalifikované vykonávanie základných odborných činností.  

Prehľad vzdelávacích oblastí:  

1) Teoretické vzdelávanie  

2) Praktická príprava  

 

Teoretické vzdelávanie Charakteristika vzdelávacej oblasti Teoretické vzdelávanie zahŕňa 

osem spoločných vzdelávacích štandardov, ktoré sú záväzné pre všetky študijné odbory tohto 

stupňa vzdelania bez ohľadu na ich profiláciu. Sú to nasledovné vzdelávacie štandardy: svet 

práce, pravidlá riadenia osobných financií, spotrebiteľská výchova, ekonomika a právo, 

manažment, marketing, účtovníctvo a dane, komunikácia. Ďalej je obsah teoretického 

vzdelávania rozdelený do piatich špecifických vzdelávacích štandardov podľa špecifikácie 

študijných odborov.  

Cieľom teoretického vzdelávania je poskytnúť žiakovi odborné poznatky o ekonomických 

pojmoch a vzťahoch, základoch makroekonómie a mikroekonómie, efektívnom a 

hospodárnom správaní sa, získanie kompetencií v oblasti riadenia súboru činností organizácie 

a činností pracovníkov podniku zaoberajúcich sa touto činnosťou, kompetencií v oblasti práce 

s trhom s dôrazom na uspokojovania potrieb zákazníka podmieňovaných jeho kúpnou silou. 

Žiak získa vedomosti súvisiace s používaním správnych výpočtových postupov pri riešení 

jednoduchých aj zložitejších ekonomických úloh a s ekonomickou podstatou vypočítaných 

ukazovateľov, vedomosti a zručnosti na úspešné vykonávanie odborných administratívnych 

prác. Naučí sa komunikovať s ľuďmi a zodpovednému prístupu k zákazníkovi. Žiak si 

prehlbuje dobrú vyjadrovaciu schopnosť, získava vedomosti z umenia rokovať so zákazníkmi, 

nadviazanie kontaktu a správnej komunikácie so zákazníkmi. Je vybavený kompetenciami, 

ktoré ho vedú k utváraniu právneho Štátny vzdelávací program pre skupinu učebných 

odborov 62 Ekonomické vedy, 63, 64 Ekonomika a organizácia, obchod a služby I, II 127 

vedomia na úrovni potrebnej pre výkon povolania. Získava základné poznatky o právnych 

predpisoch a o ich praktickom uplatnení. Vzdelávanie mu poskytuje teoretickú prípravu na 

výkon kvalitných odborných, hygienicky bezchybných a bezpečných služieb vo svojom 

odbore. Zoznamuje ho s používaním správnych administratívnych, marketingových, 

manažérskych, technologických a podnikateľských postupov, nových pracovných techník, 

materiálov, surovín, tovarov a strojných zariadení. Žiak je vybavený vedomosťami a 

kompetenciami, ktoré mu pomôžu optimálne využiť svoje osobnostné a odborné predpoklady 

pre úspešné uplatnenie na trhu práce a pre budovanie profesijnej kariéry. Poznáva pravidlá 

riadenia osobných financií vo vzťahu k fungovaniu jednotlivca a rodiny vo svete financií.  

Stále sa vyvíjajúca legislatíva a vzťahy na ekonomickom trhu i na trhu práce vyžadujú, aby 

absolvent dokázal teoretické vedomosti aplikovať v praxi. Preto kladie táto vzdelávacia oblasť 

veľký dôraz na praktickú aplikáciu získaných zručností, ktoré žiak získa riešením modelových 

situácií a prácou s autentickými materiálmi, s ktorými sa bežne stretne v médiách. To 
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predpokladá schopnosť používať moderné informačné technológie, bez ktorých sa v 

súčasnom svete práce nezaobíde.  

 

Praktická príprava  
Charakteristika vzdelávacej oblasti Cieľom vzdelávacej oblasti je poskytnúť žiakovi 

schopnosť vedieť aplikovať základné odborné vedomosti do praxe. Vzdelávacia oblasť 

rozvíja u žiakov odborné zručnosti potrebné pre pracovné činnosti vo výrobných, 

obchodných, odbytových podnikoch, v strediskách beauty služieb, cestovného ruchu, 

hotelierstva a gastronómie. Rozvíja podnikateľské myslenie v oblastiach spojených s výrobou, 

odbytom, skladovaním a ošetrovaním tovaru a v oblasti služieb.  

Žiak sa učí používať základné technické a technologické postupy dôležité pri vykonávaní a 

riadení zvoleného povolania. Je pripravovaný samostatne manipulovať so surovinami a 

materiálom potrebným na vytvorenie finálneho produktu a služieb, vykonávať výpočty a 

kalkuláciu surovín a materiálov. Učí sa prakticky uplatniť základné spôsoby skúšok akosti 

surovín, materiálov a tovaru. Používať pracovné stroje, zariadenia a ostatný inventár potrebný 

k pracovnej činnosti a efektívne riadiť tímovú prácu.  

Vzdelávacie štandardy sú zvolené tak, aby umožnili žiakovi prakticky používať zásady 

správnej výrobnej a prevádzkovej praxe, zásady bezpečnosti a ochrany zdravia pri práci.  

Žiak si prakticky osvojí zásady komunikácie so zákazníkom, zásady prijímania objednávky, 

inkasovania a vyúčtovania a reklamácie.  

Žiak si prehlbuje svoje vedomosti a zručnosti v cvičnej firme alebo v rámci praktických 

ekonomických cvičení, ktoré mu slúžia ako náhrada reálnej hospodárskej praxe . Simulácia 

ako metóda poskytuje žiakovi možnosti rozvíjať a uskutočňovať alternatívy, dokázať 

predpovedať následky rôznych rozhodnutí, vedieť bez následkov riešiť rôzne situácie a naučiť 

sa spoznávať reakcie systémov pri zmene určitých situácií bez toho, aby pri chybách vznikla 

škoda. Učí sa riešiť komplexné hospodárske, obchodné a iné prípady. Osvojuje si elementárne 

zásady práce s jednotlivcami i menším kolektívom, zoznamuje sa s činiteľmi ovplyvňujúcimi 

úspešnosť manažérskej práce a samostatného podnikania.  

 

Vzdelávacie štandardy spoločné pre všetky študijné odbory skupiny odborov 63 a 64 
Spoločné vzdelávacie štandardy (svet práce, pravidlá riadenia osobných financií, 

spotrebiteľská výchova, výchova k podnikaniu) vymedzujú učivo pre všetky študijné odbory 

v danom stupni vzdelania bez ohľadu na ich profiláciu. Pomôžu žiakovi pri rozhodovaní o 

ďalšej profesijnej a vzdelávacej orientácii, pri vstupe na trh práce a pri uplatňovaní 

pracovných práv.  

Jedným zo základných cieľov tohto vzdelávania je príprava takého absolventa, ktorý má 

nielen určitý odborný profil, ale ktorý sa vďaka nemu dokáže tiež úspešne presadiť na trhu 

práce i v živote. 

 

EKONOMICKÉ VZDELÁVANIE  
Učivo je vymedzené spoločne pre všetky odbory na danom stupni vzdelania bez ohľadu na 

ich profiláciu. Pomôže žiakovi pri rozhodovaní o ďalšej profesijnej a vzdelávacej orientácii, 

pri vstupe na trh práce a pri uplatňovaní pracovných práv.  

Cieľom je príprava absolventa s konkrétnym odborným profilom, ktorý mu pomôže úspešne 

sa presadiť na trhu práce i v živote.  

Výkonové štandardy  

Absolvent má:  
- vysvetliť základné pojmy pracovného práva – práca, povolanie, zamestnanie, pracovné     

   miesto, fyzická a právnická osoba;  

- charakterizovať základné povinnosti zamestnávateľa a zamestnanca po vzniku pracovného   
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   pomeru;  

- vypracovať osobnú prípravu na prijímací pohovor v slovenskom a cudzom jazyku;  

- porovnať profesijnú ponuku na slovenskom i európskom trhu práce a pružne na ňu reagovať   

   ďalším vzdelávaním;  

- vyhodnotiť vzťah práce a osobného príjmu;  

- analyzovať aktívnu a pasívnu komunikáciu s finančnými inštitúciami;  

- vysvetliť základné práva a povinnosti spotrebiteľov na modelových situáciách (aj z pohľadu   

   podnikateľa) a identifikovať cenové triky a klamlivé a zavádzajúce ponuky;  

- kriticky zhodnotiť informácie poskytované reklamou a porozumieť úlohám marketingu;  

- vysvetliť pojem pranie špinavých peňazí;  

- opísať postup oznámenia korupcie a oznámenia podvodu;  

- rozlíšiť nominálnu mzdu, reálnu mzdu a cenu práce;  

- identifikovať položky bežne odpočítavané z hrubej mzdy;  

- uviesť príklady zdrojov príjmu iných než mzda (napr. dar, provízia a zisk, peňažný príjem       

  domácnosti, štátne príspevky a sociálne dávky, príjem z podnikateľskej činnosti);  

- opísať spôsoby krytia deficitu (úvery, splátkový predaj, leasing);  

- rozlišovať legálne a nelegálne podnikateľské aktivity;  

- vymedziť a porovnať právne formy pre oblasť podnikania;  

- vysvetliť postup založenia a vzniku živnosti alebo iného podnikateľského subjektu v styku s    

  verejnou správou; 

 - zostaviť podnikateľský a finančný plán podniku – právnickej osoby;  

- charakterizovať a vysvetliť rozdiel medzi priamymi a nepriamymi daňami; daňový a  

   odvodový systém v Slovenskej republike;  

- vysvetliť dohľad nad finančným trhom v Slovenskej republike – Národná banka Slovenska   

   ako „jednotné kontaktné miesto“;  

- charakterizovať finančné inštitúcie a využívanie ich produktov a služieb cez internet;  

- vysvetliť možnosti, ako splácať dlhy;  

- navrhnúť spôsoby riešenia schodkového a prebytkového rozpočtu;  

- vysvetliť obvyklé spôsoby nakladania s voľnými finančnými prostriedkami;  

- zhodnotiť ako vplýva spotreba na úspory a/alebo investície; 

- stanoviť si kroky na dosiahnutie krátko, stredne a dlhodobých finančných cieľov;  

- vysvetliť tvorbu ceny na základe nákladov, zisku, DPH; 

- zvoliť vhodné platobné nástroje (bez/hotovostné úhrady, inkasá, platobné karty a pod.);  

- vysvetliť rozdiel medzi využívaním osobného a podnikateľského účtu;  

- vysvetliť algoritmus zloženého úročenia;  

- identifikovať rôzne druhy úverov a ich zabezpečenie (vrátane úverov na bývanie resp.  

   hypotekárnych úverov);  

- posúdiť účel vyhlásenia (osobného) bankrotu a jeho možné dôsledky na majetok,   

  zamestnanosť, cenu a dostupnosť úverov; - zhrnúť práva dlžníkov a veriteľov, týkajúce sa  

  zrážok zo mzdy a odňatia majetku v prípade nezaplatenia dlhu (exekúcia);  

- uviesť rozdiel medzi sporením a investovaním;  

- popísať výber vhodného poistného produktu s ohľadom na vlastné potreby;  

- demonštrovať na konkrétnom príklade, aké druhy verejného poistenia je potrebné platiť pri     

   brigádnickej činnosti študentov;  

- charakterizovať dôchodkové poistenie – 1. pilier, 2. pilier a 3. pilier;  

- uviesť druhy poistenia, ktoré sa môžu vzťahovať na náhodné poškodenie majetku alebo    

   zdravia inej osoby;  

- vysvetliť rozdiel medzi poistením vlastného majetku a poistením zodpovednosti súvisiacej s   

   vlastníctvom majetku;  

- vysvetliť podstatu a význam životného poistenia.  
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Obsahové štandardy  

Svet práce  
Základné pojmy pracovného práva  

Osobný manažment  

Základné atribúty trhu práce  

Daňový a odvodový systém  

Príjem  

Pravidlá riadenia osobných financií  
Plánovanie, príjem a práca  

Úver a dlh  

Sporenie a investovanie  

Riadenie rizika a poistenie  

Výchova k podnikaniu  
Právne pojmy podnikania, podstata podnikateľskej činnosti, živnostenské podnikanie, 

jednoduchý podnikateľský zámer, finančný plán  

Spotrebiteľská výchova Finančná zodpovednosť spotrebiteľov 

Rozhodovanie a hospodárenie spotrebiteľov 

 

Vzdelávacie štandardy spoločné pre študijné odbory skupiny odborov 63 - obchodná 

akadémia, - obchodná akadémia – bilingválne štúdium, - hotelová akadémia, - 

manažment regionálneho cestovného ruchu, - ekonomické lýceum, - ekonomické a 

obchodné služby, - obchodné a informačné služby, - informačné technológie a 

informačné služby v cestovnom ruchu - škola podnikania, - obchod a podnikanie, - 

služby a súkromné podnikanie – hotelierstvo, služby a súkromné podnikanie – 

marketing, - služby v cestovnom ruchu – k tomuto odboru sa nevzťahuje obsahový 

štandard účtovníctvo a dane.  
 

EKONOMIKA A PRÁVO  

Výkonové štandardy  

Absolvent má:  
- vysvetliť ekonomické pojmy, kategórie a vzťahy medzi nimi Výkonové v ekonomike    

  podniku, vo vnútornom a zahraničnom obchode, v platobnom styku, colníctve, daňovej   

  sústave, bankovníctve, poisťovníctve, na finančnom trhu, v marketingu a manažmente, v  

  oblasti podnikania,  

- vysvetliť základné makroekonomické pojmy, ekonomické zákony a typy ekonomických  

   systémov, fungovanie trhu a trhového mechanizmu,  

- popísať hospodársky kolobeh a jeho makroekonomické výstupy,  

- vysvetliť základné fázy ekonomického cyklu, príčiny a dôsledky cyklického vývoja  

   ekonomiky, 

- definovať ciele, úlohy a nástroje hospodárskej politiky štátu,  

- popísať podstatu a formy medzinárodnej ekonomickej integrácie,  

- orientovať sa v medzinárodných ekonomických vzťahoch a globálnych celosvetových    

  problémoch,  

- orientovať sa v právnych normách a predpisoch, v platnom právnom poriadku a základných 

ustanoveniach obchodného, živnostenského, občianskeho, rodinného a pracovného práva. 

Obsahové štandardy  

Ekonómia  
Obsahový štandard je zameraný na vysvetlenie základných makroekonomických pojmov a 

kategórií, ekonomických zákonov a typov ekonomických systémov, na fungovanie trhu a 
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trhového mechanizmu. Popisuje národné hospodárstvo a jeho štruktúru, vysvetľuje 

hospodársky kolobeh a jeho makroekonomické výstupy, oboznamuje žiakov s metódami 

výpočtu makroekonomických výstupov. Popisuje základné fázy ekonomického cyklu, druhy, 

príčiny, prejavy a dôsledky cyklického vývoja ekonomiky. Oboznamuje žiakov so základmi 

makroekonomických aspektov peňazí a ich úlohou v trhovej ekonomike. Žiaci získajú 

vedomosti o podstate, subjektoch, cieľoch a nástrojoch hospodárskej politiky štátu, o 

ekonomickej úlohe štátu. Rozšíria si svoje poznanie z oblasti svetového hospodárstva, 

medzinárodnej ekonomickej spolupráce, medzinárodných ekonomických vzťahov a 

globálnych celosvetových problémov.  

Ekonomika  
Obsahový štandard je zameraný na zvládnutie základných ekonomických pojmov a kategórií, 

na pochopenie vzťahov medzi nimi v ekonomike podniku, vo vnútornom a zahraničnom 

obchode, v platobnom styku, colníctve, daňovej sústave, bankovníctve, poisťovníctve, na 

finančnom trhu, v marketingu a manažmente, v oblasti podnikania. Popisuje podstatu a zložky 

podniku, formy podnikania, založenie a vznik podniku, zrušenie a zánik podniku, 

zásobovaciu, výrobnú, odbytovú činnosť podniku, personálnu činnosť podniku, ekonomickú 

stránku činnosti podniku s prepojením na finančné riadenie podniku. S činnosťou podniku je 

úzko späté poznanie podstaty a úlohy manažmentu a marketingu v riadiacej činnosti podniku, 

s finančným hospodárením podniku poznanie daňovej sústavy a klasifikácie daní. Ďalej 

obsahový štandard podáva charakteristiku obchodu a poukazuje na spoločné a odlišné znaky 

veľkoobchodu a maloobchodu, vnútorného a zahraničného obchodu, zaoberá sa rôznymi 

formami obchodu, pracovným procesom v obchode, hospodárením obchodných podnikov, 

podmienkami a možnosťami obchodovania so zahraničím, poznaním obchodných zmlúv a 

obchodných dohôd. V súvislosti s odbytom výsledkov výrobnej a obchodnej činnosti podniku 

žiak získa prehľad o formách tuzemského a medzinárodného platobného styku, platobných 

prostriedkoch a technike uskutočňovania platobného styku, clách a colnom konaní. Okrem 

nástrojov platobného styku a colníctva spozná mechanizmus fungovania finančného trhu a 

nástroje finančného trhu, finančné inštitúcie. S finančným trhom súvisí poisťovníctvo a 

bankovníctvo Žiak sa zorientuje v základných kategóriách poisťovníctva, oboznámi sa s 

funkciami, princípmi poistenia a poistnými odvetviami. V bankovníctve sa oboznamuje so 

stupňami bankovej sústavy, s postavením a činnosťou bánk, ich operáciami. Okrem 

základných teoretických poznatkov obsahový štandard je venovaný výpočtom ekonomických 

veličín a posúdeniu výsledkov ekonomických veličín z hľadiska kvantitatívneho a 

kvalitatívneho. Vedie žiakov k tomu, aby dokázali posúdiť ekonomické javy a vzťahy medzi 

nimi z hľadiska presnosti, hospodárnosti a účelnosti a na základe získaných poznatkov 

vyvodili závery.  

Právo  
Učivo buduje právne vedomie žiaka súvisiace s výkonom ekonomických a obchodných 

činností. Žiak získava stručný prehľad o právnom systéme Slovenskej republiky. Naučí sa 

orientovať v platnom právnom poriadku a ustanoveniach obchodného, občianskeho, 

rodinného, živnostenského a pracovného práva, v právnych formách podnikania. Učivo sa 

ďalej zameriava na obchodné záväzkové vzťahy, základy záväzkového práva. Žiak získa 

vedomosti o význame zákona a jeho spôsoboch uplatňovania v praxi, o právach a 

povinnostiach občana, fyzických a právnických osôb, potrebných pre výkon svojho budúceho 

povolania.  

 

MANAŽMENT  

Výkonové štandardy  

Absolvent má:  
- definovať podstatu manažmentu vo viacerých významoch,  



 

 16 

- charakterizovať úlohu podnikového manažmentu v riadiacom procese,  

- charakterizovať manažéra v užšom a širšom zmysle slova,  

- objasniť úlohu manažérov podľa úrovne riadenia a podľa právomoci a zodpovednosti,  

- uviesť schopnosti nevyhnutné pre vykonávanie manažérskych funkcií,  

- vysvetliť význam a podstatu manažérskych funkcií,  

- vysvetliť vzťah medzi manažérskymi funkciami,  

- popísať podstatu plánovania a popísať jeho základné prvky,  

- uviesť druhy plánov a ich vzájomné súvislosti,  

- popísať proces organizovania,  

- identifikovať spôsoby vytvárania organizačných štruktúr a popísať typy jednotlivých 

organizačných štruktúr, - objasniť etapy rozhodovacieho procesu,  

- vysvetliť prínos prijímaných rozhodnutí pre úspech podnikania,  

- definovať a charakterizovať štýly vedenia ľudí,  

- zdôvodniť nevyhnutnosť kontroly vrátanie popisu fáz kontrolného procesu,  

- opísať jednotlivé druhy kontroly.  

Obsahové štandardy  

Podstata a vývoj manažmentu  
Cieľom tohto štandardu je definovať manažment v rôznych podobách a poukázať na jeho 

uplatnenie v praxi.  

Žiak sa oboznámi s históriou manažmentu, jeho hlavnými predstaviteľmi a ich prínos pre 

manažment, získa poznatky z modernej teórie manažmentu resp. jednotlivých typov 

súčasného manažmentu – americký, japonský a európsky manažment.  

Žiak nadobúda vedomosti o základných manažérskych funkciách, ktoré by mal každý 

podnikateľ ovládať a uplatňovať vo svojej činnosti.  

Plánovanie  
Žiak vie vysvetliť význam plánovania nielen v podnikaní, ale aj v osobnom živote.  

Žiak sa učí, že plánovanie spočíva na selekcii informácií a vypracúvaní hypotéz o budúcnosti, 

definovaním potrebných aktivít na dosiahnutie cieľov organizácie.  

Žiak si uvedomuje, že takýto proces plánovania prebieha v čase a týka sa budúcich udalostí, 

ktoré sa musia v predstihu pripraviť.  

Učí sa, že plánovanie môže uplatňovať podnik bez ohľadu na obsah svojej činnosti, o tom, že 

charakter činnosti podstatne ovplyvňuje štruktúru, obsah, metódy a postupy používaných 

plánov.  

Stratégia a taktika v manažmente  
Žiak vie vysvetliť odlišnosti medzi stratégiou a taktikou v manažmente, že podstatou takto 

chápanej stratégie je schopnosť prispôsobovať sa neustále sa meniacemu prostrediu. Žiak sa 

dozvedá, že spolupracujúce stratégie sa prejavujú v zakladaní strategických aliancií, 

partnerstiev a sietí. Učí sa o konkurencii, ktorá je založená na výraznej konkurenčnej výhode, 

ktorá podniku umožní dosiahnuť poprednú pozíciu v odvetví a od nej sa odvíjajúci 

mimoriadny zisk.  

Učivo ďalej pojednáva o tom, že dôležitou súčasťou úspešnosti podniku je vytvorenie SWOT 

analýzy a Porterovho modelu, ktoré sú v súčasnosti veľmi dôležitým komponentom pri 

samotnom podnikaní.  

Organizácia a organizačná štruktúra  
Učivo je zamerané na objasnenie podstaty organizovania - určenie sústavy činností, ich 

priradenie jednotlivým vykonávateľom, ich zoskupenie do celkov, stanovenie úloh, 

právomoci a zodpovednosti, zabezpečenie koordinácie.  

Súčasťou každého organizovania je vytvorenie organizačnej štruktúry, ktorá sa odlišuje v 

závislosti od veľkosti podniku a jednotlivých hierarchických úrovní podniku. Žiak sa naučí 

organizovať si svoju prácu aj v osobnom živote.  
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Kontrola  
Žiak sa oboznámi s dôležitou funkciou manažmentu zameranou na hodnotenie procesov, 

ktoré už prebehli, prebiehajú alebo budú prebiehať. Oboznámi sa s fázami kontrolného 

procesu, druhmi kontrol aj s pracovníkmi, ktorí môžu vykonávať kontrolu. Osvojí si pojem 

audit, ktorý v súčasnej trhovej ekonomike zohráva dôležitú úlohu.  

Manažéri a vedenie ľudí  
Obsah vzdelávania je zameraný na oboznámenie žiaka s vedením ako procesom 

usmerňovania a správania sa ľudí v záujme dosiahnutia vopred stanovených cieľov. Naučí sa 

rozoznávať štýly a spôsoby vedenia ľudí. Žiak získa prehľad o úrovniach manažmentu a 

manažérov v podniku, manažérskych funkciách ako aj o vlastnostiach úspešného manažéra.  

 

MARKETING  

Výkonové štandardy  

Absolvent má:  
- charakterizovať prieskum trhu a využívanie marketingových nástrojov k prezentácii podniku   

   a jeho produktov,  

- orientovať sa v obchodnej problematike,  

- zvoliť vhodné prístupy pri rokovaní s klientmi a obchodnými partnermi pri nákupe a predaji,  

- riešiť rôzne marketingové situácie a komplexné problémy,  

- manipulovať s rôznymi nástrojmi platenia,  

- popísať zásady prezentácie ponuky produktov pre rôzne druhy a formy podnikov a skupiny  

  klientov,  

- charakterizovať využívanie geografických, kultúrno-historických poznatkov vrátanie 

zohľadnení rôznych sociálnokultúrnych a hospodárskych podmienok pri príprave ponuky a 

zostavovaní produktov.  

Obsahové štandardy  

Marketingová stratégia  
Žiak sa oboznamuje s uskutočňovaním podnikových cieľov prostredníctvom marketingových 

stratégií, s podstatou marketingovej stratégie a základnými marketingovými stratégiami, ktoré 

sa uplatňujú v praxi.  

Žiak sa učí získavať situáciu na trhu a využívanie informácií. Na určenie marketingovej 

stratégie žiak využíva informácie získané prieskumom trhu. Obsah vzdelávania žiakovi 

ponúka rôzne spôsoby získavania informácií a zistenia situácie na trhu.  

Žiak sa naučí, že výsledkom dobrej marketingovej stratégie je spokojnosť zákazníka a 

ziskovosť podniku.  

Marketingové prostredie  
Podstatou je vysvetliť dôležitosť marketingového prostredia pre činnosť podniku, pretože 

dynamické zmeny a neisté marketingové prostredie má veľký vplyv na podnik. Obsah 

vzdelávania umožňuje ozrejmiť žiakovi, že vonkajšie podnikateľské prostredie podnikania 

(makroprostredie) je tvorené širokým súborom ekonomických, sociálnych, politických a 

iných infraštrukturálnych podmienok, ktoré ovplyvňujú existenciu a efektívnosť každého 

podniku a rozhodovacie procesy pri podnikaní.  

Žiak sa naučí rozpoznávať základné makroekonomické ukazovatele, ktoré významnou mierou 

ovplyvňujú chod štátu a aký je ich vplyv na štátny rozpočet, obchodnú bilanciu (vývoz, 

dovoz, saldo). Oboznámi sa s mierou nezamestnanosti na území štátu.  

Žiak získa prehľad, čo tvorí interné /podnik a jeho organizačná štruktúra/ a externé /zákazníci, 

dodávatelia, marketingový sprostredkovatelia, konkurenti, verejnosť/ mikroprostredie 

podniku. Naučí sa chápať spojitosť a vzájomnú ovplyvniteľnosť makroprostredia a 

mikroprostredia podniku. Žiak sa naučí logicky, systematicky a ekonomicky myslieť.  

SWOT analýza  
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Základným cieľom je vysvetliť význam SWOT analýzy a jej poznanie silných a slabých 

stránok, ale aj príležitosti a hrozieb podniku. Poznanie všetkých týchto oblastí pomáha 

vytvoriť komplexný pohľad na stav podniku a stáva sa východiskom pre strategické 

plánovanie. Žiak spoznáva, že SWOT analýza by mala byť jedným z výstupov, ktoré je dobré 

a užitočné použiť pri tvorbe strategického plánu podniku. Umožňuje žiakovi vnímať 

jednotlivé oblasti, porovnávať ich a z výsledkov sa odraziť pri plánovaní podniku.  

SWOT analýza by mala byť jedným z pomocných nástrojov každého manažéra a tímu. 

Marketingový mix  
Cieľom je oboznámiť žiaka, že kľúčovým faktorom podnikateľského úspechu sa stal 

marketing. Nadobudne vedomie, že marketingový mix je vhodná kombinácia marketingových 

nástrojov. Poznáva základné nástroje marketingu, pričom každému nástroju je priradená 

určitá politika odbytu. Tieto nástroje sa tiež označujú ako marketingový mix. Ak chce byť 

podnik úspešný, musia byť všetky nástroje správne zastúpené. Ak sa podnik sústredí len na 

niektorý nástroj, potom dosiahne len čiastočný úspech.  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  


